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I NSTI TUTO GUI MA CONSECO DE RESPOI

Rel at -Greisdl«dset i t ut o Gui ma ConSeciofde 1f

2 052
Rel at-rio qualigquantitativo anualida
realizadas no ©mh$ & ¥d s ceméraitl sad oe dpusci accai 9

corpo.rativo
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| NTRODUC¢EO

O Relat-rio Anual de Gest«o apresenta o
l nstituto Guima ao |l ongo do ano de 2025. Su
da coordena-«o0o e de toda a equipe multidi

ati vy dragdleel i zadas junto aos col aboradores da

de I niciativas em parceri a com institui
psicossociais, |ideran-as comunits8rias e a
Seu princiopal objetivo ® dar continuida

e quantitativos referentes ao trabal ho de R

possibilitando uma an8lise t®cnica e sist?®
a»es desenvolvidas. Al ®m di sso, o relat: ri
subsidiar a implanta-«o e a amplia-«o de in

estrat ®gi a de pr omo- «o dos Direitos Hu ma

Desenvod vEmenént 8vel e de contribui-«o ef e
Pol 2ticas P¥bIlicas.

O relat-rio apresenta o0os objetivos, a n
0S i ndi cadores de avalia-«o, oS recur sos (

encaminhamentos t®cnicos e 0S principais av

peddo

Os dados sistemati zados e apresentados n
do Instituto Guima em consolidar par ©metr os

de suaiateaiaetituc.i onal e col aborativa

No que tange e hist-ria do o I0stdeuto

janeirocars t2i0tl¥indo ocgamami za- «o0 sem fins lucrtr

Paul o, cuja miss«o ® promover a-»es de val

suas habili dades e potencialidades. At ua

Responsabili dade Sociionatnebgireanntdaol aGo rdp ovreartsiavsa
6
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Gui ma ConSeCo "s demandas sociais, por

organi za-»es da sociedade ci vil

Nesse contexto, entre os -pel ar s odo- «o s
transforma-«o soci al por meio da qualifica-
soci al e ambiental, da aten-«o0 ° sa¥Wde
atua-«0 est8§ alinhada aos Objetivos de
pri nc?2nivoisr odnoment al, S¢é¢&S&).and Governance

H8 de saloédas amsgae»és do I nstituto
ambi e nstoaciisa,i s ou vomeénantdabk, "~ busaide contr
desenvolvimento humano e soci al dos <col
convic-«o de gque suas interven-»es t°m
ambiente corporativo e na realidade soci

O presente Relat-rio de Atividades busca

pl anejamento e da execu-«0 das a-»es ao

experi°ncias acumuladas em per2odos anter

mensurea+t« @ met as e -ses lotmod ousm pcrooncsetsistou i a v

i nterpreta as atividades em sua trajet

concep-«o0 ° articula-«o com as pol2ticas

Sa¥de Meonuttarla s e contribuindo par a a pr od:u

aperfei-oamento cont2nuo das pr8ticas i

Com base em diagn-sticos, monitoramento

I nstituto Guima reafirma seu compr omi Ssso

col aborador es da Guima ConSeCo, consol
Soci oambi ent alnoc osneat orref eErs°tnecirael at - ri o
8reas de atua- «o, suas Iinterfaces com
apresent a 0s principais resul tados al
Responsabili dadepoSoactiiovaambp awntt ada Cem pr i

Vi s«o e valores.

www.institutoguima.com.br
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1 APRESENTAC¢EO

a)Breve descri-«o do Instituto

Ol nstituawmuaGuemaconson®©nci aESGom ads nkeado

aoBbjetivos de Desenvol vimento Sustent §vel

ef eResponsabilidade Socioambient al Corpor al
das habil i daddaedse se dm®t ecnocliaabloir ador es por me
cuidado psicossocial, saspcke imd mealt,e amb ipea rot
Al ®m di sso, a-desengokviepecadawali hnarsi a da

empregatel ipeasd®wmas em asbitluiadade,decovnutlrniebrui n

transforma-«o0o e mobilidade soci al

b)Mi ss«o

Transformar o cotidiano dos <col aboradore
civil, por mei o do apoi o o0ouU ex eAsus-i«sot °dnec i mr
Soci al , Ambient al , Psicol -gica, Cul tural,
a-»esleseovol vidas com °nfase em metodol ogi
de habil i dades e pot enec¢ hal i @& a ddeas , g gparl oi ndoavdee

umbransforma-«o soci al sustent 8vel

c)Vi s«o

Tor-sarf emn @iradReiscpjondsa bi | i dade Soci oambi
com reconheci mento pelo efetivo compromi sso

soci edaRel 2ctiivaids ePVWsl i cas Soci ai s, Ambi en

d)Vi s«o Estrat ®gi ca

Consolidar o v&har edo, vipohnudee |oh asduoc (s so do

i ntrinsecamente |igado ao progresso soci al

www.institutoguima.com.br
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e)Val or es

Y  ETICA i agir com integridade, justica e moralidade.

Y PARCERIAS i valorizar cooperagio e colaboragéo.

Y CIENCIA E PESQUISA i basear acdes em conhecimento e evidéncias.
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f)Objetivos espec?2ficos

lviabilizar qualifica-«o0o profissional a pe
proporcionando conheci mento t ®cni co, d
soci oemempodaamada o redirecionamento da

por dn@portudezampoego.

2Promover a-»es de acol hi meorst c od aboiradtoa €
empresa Gui ma Caore3a®a,i avidsaa ngduoabcdedsasde de
efetivo s Polz2ticas de Responsabilidade

3Potencializar a capacidade protetiva no
iniciativas gfuoer t Alae oir me mimov at e r ivz2an c«uol o d

Di ver si dadeCoanulnn cclaur sxkcooeNkeoc Wt @ | Atnit vaa .

4 Contribuir para a desmistifica-«o do e
promovendo 0O acesso ao -ciondreci anlend¢ 0 a®sirn
acesso ao Programa Fique Bem como uma f ¢

cui dado socimkkimoax iiomdil vindu &l e coletivo d

S5Promover a-»es de conscientiza-«0 SOCi O:
vi genftoerst ad ecendo 0 compromi sso com uma

sustent 8vel

6Di ssemi naguatdbadaosmotn t Abc®OSTa ent i za- «o S
i mport®©nci a da Responsabilidade Soci oan

suiampl anta-«0 e fortalecimento no ©Ombito

www.institutoguima.com.br 10
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g)Quadro de Col aboradores
TabédalQQuadro de col aboradores
No me Cargo Forma-4q Forma | Car Har 8§
contr a Semana
Edilaine Al me Diretora Pre Psicol o Volunt Di feren
William VinigCoordenador de Pedagog CLT 44 h
Soci oambi en
Ingrid de Souz Anald®¢smponsab Psicolo CLT 4 4 h
Psicossoci
Mari a Hel ena Analista de Re Psicolo CLT 4 4 h
Soci al
Marina Badé&os Psic-loga Psicolo CLT 44h
Carval ho
Leticia Costa| Assistentlembdieerf Gest «o Ar CLT 44h
Josel ma Mont ei Instrutora de Arquitet CLT 4 4 h
Urbanis
Mariana Cristi Estagi 8§ri o dqGradm Psi ¢ Est §g 30h
Bruno Subam Estagi 8§rio d¢gGr aedm Psi q Est §g 30h
Gabriela Soar Estagi §ria ddGradm Psiq Est§g 30h
Guil herme Mat o Jovem Apren/ Estudante Jovem 30h
M®di o Apr end
www.institutoguima.com.br 11
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2.0 NSTI TUTO EGUEBAETI VOS DE
DESENVOLVI MENTO SUSTENTCVEL

Para o Instituto Guima, ® essencial que s
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustent S 8v
pr8ticas que promovem o desenvolvimento s
humani Aadwmnrtae.gra-«o0o com os ODS na pr8tica ¢
I nstituto n«o apenas atendam s demandas cc
transforma-«o soci al, fortalecendo direit
col abor adodraedse se ecnovmoulnvii das. Esse alinhament

I nstituto com uma abordagem estrat ®gi ca

soci oambient al

Nesse contexto, a execu-«o0 das a-»es, pr
acompanhadas por um processo de avalia-«o0o s
entre objetivos, estrat®gias, processos e r

www.institutoguima.com.br 12
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possibilita i1identificar |l mpactos reais das
mel horias cont2nuas e, consequent ement e, f
mensur §vei s, tanto no ©Ombito corpomativo (¢
favorece a transpar°ncia das iniciativas

positivos das a-»es sejam disseminados de f
de i nteresse.

Diante do cen§8r i-soe, oasb a0 xS parperseesnetnetsandi r et

nas a-»es, projetos e programas realizados

OODS, 1de erradicaOb6 ,d&epabkerdauza«,0 edacs des
orientam a cria-«o0 de a-»es Qque assegurem
tecnologia e recursos para pessoas em sit.
I nstituto Guima,sess@mspmedam@dmaamga@ernt uni da
empr ego, capacita-«o e mobilidade soci al|,

participar plenamente da vida econ!mica e s

OODS (3 a¥%deest @d@)MMSe( £4adduca-«o de qualidade

i mport®©nci a de projetos gue promovam a

aprendi zagem cont2nua. As iniciativas do I
i ntegr al dos indiv2duos, xfoe rt eRenn cca ap @rrtour
bem como a-»es voddtaarase "i maladse o0 bdkaen t odos
especial ment e jovens, pessoas em vul ner e
mar ginal i zados.

OODS(bPgual dade @RS dliGgairad }da@e eo r aci al ) s «c

para garantir que todos tenham direitos, 0 [
equi dade. Nos programas do I nstituto Gui ma,
de pol 2ticas internatsoidelmsliivarses ne egmMmppas

no combate sistem8tico a qualqguer forma de

diversidade e respeito ™ dignidade humana.

OsODS 7, 8, bij ed2ame plr38ti cas que assoc

crescimento econ!mico e consumo responss8vel

www.institutoguima.com.br 13
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energi as renovsgvei s, efici®°ncia de recurs
neg-cios e redu-«o0o de i mpactos ambientai s,
resilientes e col aborando para a mitiga- «
desempenrhaot icvoor p'o sustentabilidade gl obal

Por fOBS ®b6destla’rfcam a i mport©ncia da cor
pac?2ficas, justas e institutos eficazes, b e
I nstituto Guima, isso se traduz na articul a
e empresasip fredtal eleencol abora-«o0o que pote

projetos e programas.

Diante das informacdes acima descritas, cabe mencionar que a atuacao do Instituto
Guima, ao articular seus projetos com os ODS, encontra tarhbénm d a me nt o n a
pedagogia da autonomia de Paulo Freire, g
|l i berdade e conscientiza-«0, tendo em vista
e desenvolvimento sociocomunit 8trri ans foorlmart i
a realidade requer reconhecer e valorizar ¢
aquelcersi hdmant e maEgismabhbpadagem humani zado
de que desenvolvimento sustent8vel ® insepa

di versidade e da equidade soci al

Ai nda, todas as a-»es desenvolvidas pelo

s-lida nas premi ssas da Pedagogia Social,

nstitucionais voltadas para a promo-«o0 dc

abordagemcpedeaeg-o;mhece a I mport©©ncia de at
dom2ni o, integrando di mens»es educativas,
objetivo de potencializar o protagoni smo doc

Conf or me dwisrcrid® @uattrgo campos de dom2ni o

1'Sai ba PaulaiFrsire i Em Pedagogia do Oprimidg¢1968), ele discute a conscientizacdo e a
emancipac¢éo de grupos oprimidos e marginalizados historicamente na sociedade.

Michel Foucaulti Em trabalhos sobre poder e excluséigigr e Punir, 1975), analisa como certos grupos
sdo marginalizados e controlados por estruturas sociais e institucionais.

www.institutoguima.com.br 14
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um referemai8ali cobe:-imidiespenss8vel para a cons
acol hedores e transformadores, que promoven
cuidado, a participa-«o0o ativaoamfarenmaneisga-

abai xo os 4 campos de dom2ni os:

Dom2 nsiooci oc ulethrur ab mo 8reas de conhe
mani festa-»es do esp2rito humano exp

como as artes, a cul tur a, a m¥si ca, :
mani festa-»es e modalidades [ .. .].

Dom2ni o socitoeppe dagmgi c8x e as de conh
I nf ©nci a, Adol esc®°nci a, Juventude e
150ci opedagsgiecadkomZzni o tem como obj e
desenvolvimento de habilidades e com

S pessoas a ruptura e supera-«o da
viol ®ncia e pobreza que caracterizam
Dom2ni o s otceinob pcoolmot is&croeas de conheci me

sociais e pol2zticos expressos, por e

protagoni smo, associativismo, coope

gera-«o de renda e gest«o soci al [ .

Dom2ni o epitsetmre momlmogi8adae®as de concentr
inventivos e criativos origin8rios d
humanas, notadamente a pesqui sa, a
mei os para alargar a compreens«o hur

pr - prirohumano desencadei-b7§) .. .]. (SI

Do ponto de vista da Responsabilidade So
(1991) e Porter & Kr amer (2006) refor-am
econ!'!mica, soci al e ambi eAstal m” slemasdtoirtaunt® i
Gui ma exemplifica essa integra-«o ao plane
monitoramento cont2nuo e avalia-«o de i mp:
programa conteshas @alrakbodaddeacesnuni dades, é
tempo em questteonttabiclciedades i nstitucional. E

RSC n«o ® apenas uma pr8tica compl ementar,
do I nstdauempresa Gui ma ConSeCo.

www.institutoguima.com.br 15
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A interface com os 13 dos 18 ODS, t amb®m

pol 2ticas p¥blicas e o desenvolvimento so
i niciativas institucionais e demandas soci
sust e dtaakei,| equi dade e ®tica em suas pr 8tica
de promover transforma-«o social, capacita

projetos e programas como —refer°ncias de

soci oarhbinentsaediatra ndiepesme n't

ERRADICAGAD 1 IGUALDADE PARGERIAS E MEIOS PAZ IUSTICA E AGAO CONTRA A
1 INSTITUICES MUDANGA GLOBAL

EFICAZES DO CLIMA

DAPOBREZA ETN'EU‘RAU'M DE IMPLEMENTAGHO
O o 0o O V
Al

SAUDE E
BEM-ESTAR

_4,\/\' L
Instituto G_D
EDUCAGAODE

9 Guima
|

IGUALDADE
DE GENERO

TRABALHO DECENTEE
GRESCIMENTO
ECONOMICO

10 REDUCAD DAS
DESIGUALDADES
a~
(=)

v

a

Ao incorporar os ODS nos processos de p
Gui ma potencializa um efeito mul tiplicado

especial mente no setor em que a Guima ConS

estrat ®gcaos ,pWiploil é as e i niciativas de i m
responsabilidade ®tica da institui-«o, per
sist°micas. Ao assumir compr omi ssos claro
i ncl us«o, O | mrsat ia udrmi ac-ocnat rdd uv alpar compar
pr8ticas corporativas em i nstrumentos ef

desenvol vimento humano.

www.institutoguima.com.br 16
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SAUDE E
BEM-ESTAR

S

IGUALDADE
DE GENERD

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICD

www.institutoguima.com.br
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3. PROMO¢céO DA SADBESTBRBEM

OPrograma F®quwenaBem

Guima N . . . . ,
Uma@ W Guima i niciativa do l nstit
ConSeCo, criada com o
j!Eu de promover 4nosa¥%de |
Oouc¢o . .
vOce ambiente corporativo,
HQUEBEM
of ert a de suporte p
estruturado, acol he
humani zado a todos
Manter a saide mental é essencial 3
para o bem-estar e qualidade de vida. col aboradores °e seus
O Fique Bem é um espago de acolhimento, Ao gar a ntir (0} acC e s
escuta e apoio, pensado para cuidar de vocé.
€O> acompanhamento-esg-)ecm

Apoo psicolgico programa contr-i bui p a

e emocional 100% sigiloso 100% Gratuito

humanizado H 1

estar psicossoci al 0

Vocé sente que E_— E Lai R Cod

precisa de ajuda? 1.4 ag'fa?jfpa,:e das rela-»es de t

Entre em contato = ser atendido .

com o Fique Bem! E z via Whatsapp. confi gauea andcomo uma

e O (11) 96592-6595 ferramenta essencial
constru-«o de uma
organi zacional saud8vel e sustentS8vel, ®n
da Guima ConSeCo seja cada vez mais humani
processos e insto©nci as.

De acordo com Dejours (1992), a saYde me
|l igada "~ s <condi-»es organizacionais e ao
psicol-gico uma di mens«o fundamental para o
de visdiam, Ass Programa Fique Bem refor-a co
2De acordo com o Minist®rio da Sa¥%de, a sawWwde mer
individual ment e, mas a diversos fatores que possibi
indiv2zduo. Dispon2vel e-imr/ ads/updta-azd/ vewvenagmava.lbr / saude/
S0 atendi mento a familiares |l eva em considera-«o al
assim ® analisado pela equipe se h§8 rela-«o0, direta
qgue o familiar n«o sejBemnse«odoeabi Padgsamai Enga- »e
proporcionando informa-»es para que a fam2lia busqu

Rede de Aten-RAP®Psccmespai aéri a.

www.institutoguima.com.br 18
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uma gest«o humani zada, qgue valori

i nstitucional

No campo de atua-«o da Gui ma Co
col aborador es enfrentam cotidiana

desafiador as em Sseus ambi ent es de

5

cui dado cl 2nico, convivem diariam

reali zando atividades essenciais d

Essa proximidade constante com

za as pe

nSeCo, es
ment e S i

trabal hec

seri da eenm oeq udiep asma ¥%d e, onde, ainda que n

ent e com

e | i mpeza

contextos

S exig°ncias inerentes ~ rotina hospital al

bemst ar emoci onal dos col aborador e

S . Reconh

e Gwi ma ConSeCo compreendem que a sawde ment

um el emento essenci al e estrat ®gi
equilibrado e para o fortaleciment
Cuidar da sa%de ment al, ne ont

preven-«o de adoeci meny
J§8 conhe-o

desde nove
2024. £ ur
programa qt
muito, digc
estava com
fidapressi
ajurcout o.

movi mento transformador
positivos na vida d

sustentabilidade da em

promover aimbiemp&sti onas,

respeitosos, o] l nstitu

desenvol vi mento humano i

rela-»es de trabal ho mai s Waud8vei
A valoriza&asdaarde mbemonal contri
ocupacional, ampliar o engajamento

Essa abordagem reflete o compromi s
e haunmh zadora, que reconhece o papel

e como agentes de transforma-«o0o soO

www.institutoguima.com.br
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o da cul t

esti mul a
favor ece
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bui , port
profi ssi
so da Gui
das pes:

ci al
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No que se refere ™ pr8tica cotidiana, a
tem in2cio com a etapa de Acol hida Inicial
tecnicamente preparada. Essa fase funciona
escutvaa aet © compreens«o das demandas indivi

O processo busca i1 dentificar necessidade:
e fatores que poedsua iemmactaddad eo meearhal no amk
di sso, of erece suporte emoci onal i medi at o
coloalmdor na busca por equil2brio e fortalec

Mais do que uma etapa de triagem, a Acol
v2nculo e <cuidado, em que o <colaborador (

ncentivado a desenvolver estrat®gias de au

o comproomios Il nstituto Guima ConSeCo com uma

empatia, escuta qualificada e promo-«o0 de

sustent 8vel

Durante a Acol hida Inicial, conduzida po

um ambi ent e de escut a sens2vel

e respeito;

ndi viduais e desmistificar o cuedtaalro @ sda o

gualei ddaed vi da. Essa etapa inicial amplia a
sa¥de ment al e estimula a aceita-«o0o do pro
pr8tica de autodesenvolvi mento.

Nesse sentido, Morin ¢28@1f, hpmad@) s esSEs

pl enamente humano quando reconh
munal,o evidenciando a relev®©nci a
de trabal ho.

Quando i dentificada a necessi

i nser-«o volunt8ria no processo

ece a prese

da empati a

dade e o0 ir

de psicote

pl ataf or ma parceira especializada. S«o di

reals zaeaf orma remot a, sigil osa

e acess?2ve

Me s mo ap- s 0 i n2cio dos atendi ment os, a

www.institutoguima.com.br

20



Instituto

O Guima

acompanhamento cont?2?nuo, assegurando a qual

Esse cui dado per manent e traduz o] compr omi

humani zada, gue reconhece a singularidade
como umldoespda Responsabilidade Soci oambi e
Al ®m do suporte psicoterap°utico individ
a-»es presenciai s nos contratos da Gui ma Co
sa¥de ment al e incentivando a ades«o volunt
Pala&steg Din©Omicas Vivenciais em pequenos gtr
n«o 1interferir nas rotinas operacionai s. |
of erece atendi mentos breves e direcionado

medi ataof.orDeas s 0 p rsoeg rcaamao cuwmas ofl @ rdraa ment a t

gue fortalece o cuidado coletivo, estimul a
cultura organizacional mai s just a, i ncl usi
destacarBodeeBbusa SamatoengROO®WH«opde 20ma gio

justa requer o reconhecimento das diferen-a

gue todas as vozes possam ser ouvidas

Ao | ongo edqoui gpreo,doa Pr ogr ama

Bem desenvolve campanhas te

Gostei muit«
da palestra,

pas 6 Ais ccio®@nd i za- «o0, preven-«o

psic-1loga do Kkique Bem, .

que me deu todom@endpwliono ambiente corporat
P i idado com J pPanwéfadas estrategicamente
cuidado com i nha

saWwde Meh.tlal

o) calend8ri o -@dd®t asra¥%da&l ®m bhd

responderem s demandas i de

col aboradores nos di ferent

campanhas buscam ampliar o

gualificada, sensibilizar para o0 autocui da
ment al e fortrtecepesvsaivs ncaergtoismul ando o di
Nos t-picos a seguir, Ser «mo ha proe saedmotsa de
avaliados com o usgudaepideatoamaoMomeswylt
bem como os i mpactos ger.ados no cuidado int

www.institutoguima.com.br 21
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3.Fll uxo OpéProgoamh Fique Bem

O processo inclui

A-»es principais:
Desenvol vimento de Campan
Visitas nas unidades.
Realiza-«0o de rodas de cc

al estras.

P Resultada esperad
Mai or conscientiza-«o,
sobre o cuidado em sa¥%de

—

U

www.institutoguima.com.br 2
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3.12ndi calkorrenpacto diretos do Programa Fi g1

Para monitorar, avaliar analisados os impactos do referido programa, foram
criados diferentes indicadores, tendo em vista rastrear as a¢cdes e abordagens realizadas,

bem como demonstrar os desafios e a efetividade alcancada.

Abaixo uma tabela descrita com os indicadores e os graficos com os dados

guantitativos.

Tabe@illandi cadores de monitoramento Figque Bem

INDICADORES DE MONITORAMENTO

Quantidade de adesdes em 2025

Adesdes por més

Faixa etéaria dos colaboradores atendidos

Principais queixas

Retencéao

Publico atendido

Campanhas realizadas

NUmero de participantes nas campanhas

www.institutoguima.com.br 23
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Gr §flotoi verso atendido pela 8rea de sa¥ide n
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w5 o v§$’
O Gr8g8fico 1 evidencia o alcance expres:
desenvolvidas pela 8rea de sawde ment al do

FigBem como ei xo estruturante da pr omo - «c
fortalecimento de uma gest«o organizacional

O tot3abpedsesoas atendidas demonstra a ampl
| ongo do per2odo, refletindo o compromi sso
di mens«o centr al da qual i dadéel Xdoel avbiodraa droa ets
aderiram ao Programa Figue Bem, 0o que indic
nas a-»es propostas pela equipe do I nstitut

www.institutoguima.com.br 2 4
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As estrat®gias de cei dladersddt acdhaa smes tcra

Os atendi mentos realizados de forma remot a,
acesso e refor-am a flexibilidade do <cui de
cumpr ¢ pameament al na escuta qualificada,

de demandas psicossoci ai s.

Gr §f2i@Qwanti dade de ades»es em 2025

445
450 393
400 A
350
300
250
200
150
100 52
: =7
0
Total Adeséo Colaboradores Familiares

O gr8fico demonstra um resultado bastant e
Fique Bem ao |l ongoMdshelel®BS, Aotmali ioz amdaat e
corresponde a9 ,c oelvaibdoernacdioarnedso (que o0 progr a
interna e est 8 adadsnhcaodloa b andeceessti idaidpas- «0
(52 , embora memnooyvi meweélbai mportante de ampl
al ®m do ambiente de trabal ho, fortal ecend

col aborador es.

www.institutoguima.com.br 25
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Consi-slgua o el evado n¥mero de ades»es de
col aboradores e de suas -esatng@rl iea sd a osm Yad e r noe
engaj ament o refor-a a i mport®©ncia de i nic
gual i dade deewitda, dernaaml amment o e ampliam

empr.esa

Gr §f3tAdbes»es por m°s

50

45

40

35

30

25

20

15

10

O gr8fico demonstra uma varia-«o signifi
Bem ao | ongo do ano, reeled @aina@ma dpisc o'ss da¢ a
i nstitucionais de saYa®t amenprad mo vpirdeavse np &loa

l nstituto Gui ma.

A for-a dessas <campanhas, gue envolvem
mat eriais educativo, pl ant»es psicol - -gicos
diretamente para intensificar a busca dos ¢c

www.institutoguima.com.br 26



@® [nstituto

O Guima

Gr 8§f4ditFcani xa et 8§ri a dase @dleaboraand r &€s que Bem

162

180

160

140

120 93

100

80

60

40

20

18-25 anos 26-36 anos 37-47 anos 48-68 anos

O gr 8f i cogudee noondsatsr aas f ai xas et 88rias s«o

objetivo do Fique Bem de atender todos o0s ¢
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Gr §f5kRroi nci pai s queixas

200
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1
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O gr8fico evidencia a diversidade de dem
abrangendo desde quest»es administrativas e
emoci onal e mental. As queixas se dustribue

0 sofrimento e as|l anlcceddomdmusl ¢ s f dberi ai s e

di mens»es pessoais, familiares, organizaci o
Nesse contexto, o Programa Fique Bem se
gualificada, acol himento e cuidado integral

trazidas pel os col abaosr aodeb arsesd,u zsiem hi er ar qui

www.institutoguima.com.br 28
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Gr §f6ioRet en- «o0
431
H|nativo OAtivo
A an8lise do gr8fico de reten-«o indica

Progr ama

Fique Bem no coseegue

ar gawpi aamiao |

colaboradores atendidos permanece ativa na

sust entauwiod aedaisrtebre me

Esse cen8rio sugere gque as

sido efi

cazes ao oferecer acol

col aborador es.

www.institutoguima.com.br

perman°ncia no trabal h

a-»es desenvoa
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4 CAMPANHAS E A¢CIi ES DE SADDE MENT
Com o compromi sso-edeapropmoced - gi beme f o
ment al em di feoeindies, conltrexttiotsut o Gui ma des
um conjunto de campanhas socioeducativas Vv
acol hi mento. Essas a-»es foram planejadas ¢
pr8ticas cotipiafmmiassi emaios veedadi ver sas 8r ea
da promo- «AdpdasemtYahe . .segui r , O quadro quan
campanhas reali zadas, destacando seus obj
participantes.
TabeitCangpanhas e a-»es de sa¥%de ment al
Més Titulo Objetivo Principal Participantes
Sa%de Men| Fomentar debaf
Janeiro Compreenddi nforma-»es so 210
Acol her [do cui dado con
I ncentivar a-
Preven-«o0 | . | etivas de ¢
Maio mentcadi:dar 159
| mental como f ¢
de segur {
dos fatores
Conscienti zdg
h Diversi €Cade|] i mport ©ncia d
Junho um Ambien|inclus«o, i nc§ 700
Acol hi me de respeito,
val ori za-«o (
Lideran-as:s
agent es Conscientivadror
Julho transform| inclus«o e CN 18
fundament ( desenvol vi men
promo-«o di
Promover o0 en
Agosto Vi ol °ncia: | viol°ncia con
Romper sillgarantir ambie 323
fortalecel respeitosos e
todos
Comuni ca- «
Agosto violdattaeol Promover o us
. 23
pr8tica cor todas as rel a
Seguran-a (
Val ori za-:x«{( . Conscien_tize
Setembro Eu Vejo A i mport®©ncia d 486
fortalecendo
Il mport ©n .
empatia e val
TOTAL DE PARTICIPANTES 1919

www.institutoguima.com.br
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4 JlJaneiro branco

Cuidar ® um Ato Coletivo: aju

Pr8ticas Corpordtivas R

Janeiroi macica @oe uUuUm novo
simboli cament e, NoSsS convi c

que qgqueremos construir ao

por acaso, ® wawampanhaedic

Janeiro Branco, um movVvi me

gzgg&:#jiﬁii?ilfaudéveu coloca a sawde mental no
| p¥%blico, incentivando pes:

a repensarem suas pr8tic

» preven-«o e P r eensot-a«o do
Guma@® éemoci onal . Né&sseitcwtnot eGuti on
assume um papel ainda mai

se torna um espa-0 onde Vi dasonmgp« o mMimpac tcaodm

sa¥de ment al precisa ser cont2nuo, estrutur

Assim, ao iniciar o0 ano r-&dleompdees®hoecl
gue falar sobre cuidado no trabal ho n«o dev

gue atravessa dias, meses e ciclembbopagguoeza
todos o0s elq’udiepreess e i nstitui-»es t°m respor
ambiente de trabal ho mais saud8vel, acol hed

e conscisaemtreofqgqmeala a di scuss«o sobre respon

i mort©ncia de integrar sa%“de mental ~ s estr

“Text o el dbawrraad dNoppare Tavlamstsr Memrdao nd&@u T@en 8a@®ent o na
gr ardlma em Psicol ogi @r pzé¢iar dond vSBpsd rdvaidéed d | B@®&c Viima ci us
Pin€Coordenador de Responsabilidade Socioambiental,

UFABC, Mestre em Educa-«o0o pela UNINOVEjURGrABQado em

www.institutoguima.com.br 31
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No mundo empresarial atwual, falar sobre
muito al ®&m de campanhb&absdgdenumacsmerambes ol g
e cont2nuest@am aebemdas as pessoas que f azece
£ sobre fazer do cui dadedeuwmm r vwaldoars quwegamne

I nt egsreanmdaot ur al mente ao dia a dia corporati

No m°s de agosto ® celebradopoopPea Mund

refl ex»es importantes:

Y Como ® poss2vel, dentro das empresas,

di ari amente?
Y Comd poss2vel ir al®m das respostas eme
priorizam o acol hi mento, a escuta ativa e a
4. 2o Humanit8rio ao CoOpPlbhati sobr ExpaGui e

@] Di a Mundi al

Humani t 8ri a fnaa

pensar nos esf
apoiar popul a-
vul nerabilidad CUIDAR
um moment o P
ampliar essa peé
sobre como a- » +DS ®Guima

podem e devem estar presentes nos diferente

A experi°ncia de empresas ao redor do mu

gue investem <conseéestamnt ealmendeusnocodeamor ado
demonstram responsabilidade social genu2na,
mai or engea&jtememntoo,de talentos e, si m, aumen
Rel at -rio Mundi al de Saw%de Ment al da OMS

saud8veis podem ser at® 12% mais produtivos

OQutra pesquisa realizada pela Creditas B

trabal hadores brasileiros j8 enfrentaram pi
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gue 70% se sentem mais motivados quando pe

seu -ebsetmr . N«o -® cos mnict @ldomcdea col ocar

das deci s»es.

A Gui ma ConSeCo, atrav®s do | nst

com pr8ticas afetivas e efetivas

centrais no processo de tomada de deci

cuidautdoo da empresa.

4 . F3i que Bem: Quando Sa%de Mental Vi

as pes

i tuto Gu

que

col o

S»es,

ra Comp

Um dos grandes des

dessa atua-«o ® o

Fique Bem, reali za:

l nstituto Gui ma c

objetivo de of erec

psicol -gico gratuit

e remoto para col ab

st e L it e suas fam2li as. Mai ¢

uma iniciativa pontual, o] progr ama repr e

fortaleci mento emocional, baseada na escut a

como base para qualidade de vida e produti v

O programa vai muito al ®m dos atendi ment

di aloga com a realidade dos col aboradores e

Y A-»es preventivas: campanhas i nternas

comuni ca-«0 n«o violenta, intelig°ncia emoc

Y Abordagem compl et a: e retsd rad i menndtiovi dleradu
diretamente -oeco®hetivo e vice

YVis«o de longo prazo: constru-«o de corm

di feren-a na qualidade das rel a-»es

www.institutoguima.com.br
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O resultado ® a cria-«o0o de ambientes mai
mai s produtivos. Col aboradores que se sent e
cultura institucional S«0 mai s <c¢criativos

da empresa.

A OPAS/ OMS destaca que probl emas de s a %

| ocais de trabal ho, aumentando o absente?sn
a i mport®©ncia de iniciativas preventivas <co
4 Rlesponsabilidade Social e os ODS na Pr 8t
As iniciativas do Instituto Guima atr a:

conectadas aos Objetivos de Desenvol vi ment c

poss2vel alinhar prop-sito humanitg8rio com

ODSiSaY%de -EsBamr omovendo acesso gratuito

como investimento no desenvolvimento humano

ODS i3 gual dade a@aeOmSinNREebdou - «xo das Desi gual
garantindo acol hi ment o s eguirnod eep eenqduei nttaetnevnot
guem sej am.

ODS i8Trabal ho Decent e e Cr ecsochnitnmreinbtuoi nEH oo 1

ambi entes de trabal ho mais ®ticos e verdade

Esses compromi ssos refletem uma Vi s«o0o
organi za-«o0 est8 intimamente I|igado ° v al

di ari amente. £ uma equa-«0 simples, mas pod

O cuidado dentro das empresas precisa se

e coletiva, per manente e que atravessa tod
genu2nos de escuta, -psbambvergbnbotati apa®i 0«
s«dbehef2cios secundS8rios". S«o pr 8ticas e
significado de responsabilidade social <corp

Como bem coloca Dejours (2000), "o sofr
fator de risco, mas um indicador da necessi

www.institutoguima.com.br 34
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rel a-»esQUarbdba ases "promove o acol hi mento, ta
ransforma-«o0o deser eadlniddades. p@riaangue as [
esenvolver profissional menteedtarf ofpeas pale!

t
d
sobre construir ambientes onde as pessoas
e
Y

Xpressarem as suas I dei as e di al ogarem
ulnerabilidade seja vista como coragem, nc«
4 . I5 deran-a com Prop-sito: Uma Compet °nci a

O mundo dos neg-cios hoje demanda | 2dere

o

esenvolviment o humani .c hEadreaadloc dmpah® ac hamart

se caracteriza por:
Y Reconhecer que cada pessoa traz al go ¥n
YCriar ambientes onde as pessoas se sint
Ylntegrar pr8ticas de cuidado ao dia a d
YDesenvolver intelig°ncia emocional como

gual quer compet°ncia t®cni ca;

Empresas gue i nvestem no desenvol vi men

ideran-as se tornam refer°ncias n«o apena

=

umani t 8ri o, |l evando em considera-«0 a mane

di fer emx-o0a ena edterna «xo de talentos.

ja}]

4 Gui dar Tamb®&m ® Agir

O futuro das empresas ser8 definido pel a

o

potenci al humano em toda sua compl exi dad:

(@]

omo um investimento inteligente em pessoas

de um nevto de fazer neg-cios.

Cui dar ®, aci ma de tudo, um ato human
verdadei rament e atento "s dores que n « o S

necessidades emocionais que muitas vezes fi

www.institutoguima.com.br 35
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Em t emp

0s

de

desafi os

empr esas compreendam s eu

exempl o da
demonstr a
performanc

entre ser

Gui ma

qguent ®

soci ai s e emoci on

papel como verda
ConSeCo, atrav®s do I nsti
pomgPRetdmeconciliar resul i

e com acol hi ment N«oe sesttrat@gidae e

rent 8vele

ade ot emdmangueTr amtoa | on

coi sas cami nhasm qgjuuen tcausi.d abdimpbreens adas suas pes:

coisa cert

a,

Nest e Janeir

mensagem ®
saWwde ment
col etiva

traduzir e
compr omi ss
ConSeCo e

cl
a l

que

m f

0
d

Gui ma demons

poss?2vel
cuidado p
i nicg ati ca

estrutur ad

mat

or
nsi

as

el

as

t amb®m

fazem bons neg:-ci o

Vamos juntos criar um ambiente mais saudavel
e seguro para todos(as)!

pr omo- «o0 -elot arbem

I nt eAgor aplr.i ori zar

apenas 0Ss

i nd

Encesrer st a

nscient. i

o

cada ges
beti vamen

humanos.

w @®© O @d O

ciedades

(@)

www.institutoguima.com.br

Za-
t o

t e

mu

a

O Guima

escut a

v2duos, ma s

refl

« 0,
de
transf or mam
N o

f

t o

ma s

ex«o |

aten- «o,

m,

al

, o acol hi mento e

tamb®m a cul tur a

embrando que o0 Jane

um ponto de partida pa

cadaesesprn-oodet du ?

reali dades e forta

cuidar ® um ato col et

®m de

janeiro.
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4 MaiSol PAT

A sa¥de mental G
pilfaarndament al , gua
se fala sobre segu
trabal ho. A partir
Programa Fique Bem

parceria com a eql

Seguran- a do Tr at
promoveu a a- «
APreven- «o em Sa
Ment al : Cuidar ® Atitude de Seguran-ao, du
Aci dentes do Trabal ho (SI PAT), com o0 oObj el
col aboradores sobre a rela-«o0o direta entre
qgual deeade da. A atividade refor-ou que s ab?%d
subjetiva, mas um conjunto de fatores que in
com riscos, desafios, decis»es e convive°nci

A a-«0 trouxe uma abordagem i ntesgraada s

assim foram discutidos o0s ©principais benef

preven-«o de doen-as, mel hora do sono, redu
i mpactetd na sawde f2sica. A reflex«o dest e
preventivas para evitar acidentes, tamb®m p
emoci onal para reduzir riscos psicossociais
55Texto el dingrradlo deeorSdunabi Buat ddoResponsabilidade Ps
Gui ma, graduada em Sociologia pel a Uni versidade P
Presbiteriana Mackenzi eWitdmanSupenvic€€ooer diReR@candiococra d e
Responsabilidade Socioambiental, Doutor em Ci “°nci at

Educa-«o0o pela UNINOVE, GraduaddéUERmMABEdagogia e Gest.
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Al ®m disso, a a| SIPT
objetivo de reeipnrrerr ‘ A
di sponi bPrioigdaadea dF i
todos o0os col aborad fl uxo
simples e acess?v do
acompanhamento psi e
evidenci ar o] pr og
ferramenta fundame .. ° €
cuidado cont2?nuo diante de sobrecargas emoc

Ao i ncentivar 0 di 81 ogo aberto sobr e
necessi dades, a a-«0 contribuiu para reduz
aproxi mar o0os col aboradores de um espa-o0 de
forma ® possgiueela giazceria entre a equipe Fi
do Trabal ho refor-ou a compreens«o sobre o
ri scos.

A iniciativa demonstrou que cuidar de si
possibilita mai or capaci dade de concentr a
fortalecimento de rela-»es saud8veis com a
seguranaapebme—c<ui dado, consigo -estam ® out
desenvolvimento, tanto individual, como pro

www.institutoguima.com.br 38
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4 JBunbioversidade

A campanhaenr ejadnhzoadn oesc ocnohnevciedra aa prl ur al

identidades, hist- -riase del sumasi empood ®n cd a
desigual dadeat eavessamagserguees e | imitam o
da equidade vai al ®m da i gual dade, ao cons
garantir gqgue cada pessoa tenha condi-»es re
de forma dignthaet seglualaar Psobre diversidad
pertenci mento.

Abordar d

i ncl us«o

rporativo
um t ema n{¢

mpr omet i me

-

gani za-»es

Q O O O O o
o @d O

|l i nhar d

]

® < O

sponsabilii

stentabil.i

ng8rio no

s

c :

Ss«0o cada vez mais chamadas a €d€emanstaaeqaobbmh
e 0os direitos humanos, promover reflex»es e
fortalecer o c¢clima organizacional, reduzii
engaj amentuo pesas TETmabal har esse tema dentrc

reconhecer gue pessoas di ver sas tornam ar

6 Text o el abnogrraddo dpeorSéAdAmad i BEuat da@o Responsabilidade Ps
Gui ma, graduada em Sociologia pel a Uni versidade P
Presbiteriana Mackenzi eWitdmanSupenvic€€ooer diReR@candiococra d e
Responsabilidade Socioambiental, Dout or em Ci “°nci a:

Educa-«o0o pela UNINOVE, GraduaddéUERmMABEdagogia e Gest.
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produtivos, e que a inclus«o ® um fator dec
®ti cas.

Durante o m°s de junho, o IArDdg tvietr isti ad a@ei:
Cultivando um Ambienma de «Acobhi medat 60sensi
dos col aboradores sobre diversidade, equi
compromi Ssso permanente com a promo-«o0o de u
alinhada " s pr8ticascodgoraspoms aebiao draasp esi
humanos.

Ao |l ongo da campanha foram abordados, d
fundamentais para a constru-«o de ambientes
respeito " s diferen-as e o papel de cada pe

segs. Os conteY%dos foram desenvolvidos a
di versi dadmervender ac«al] , ®LGBAQI A+, pessoas
e origem/ppadstiubrial i tando ampliar a compreens
e oportunidades de transforma-«o dentro das
O tema escol hido para cond dessa campal
ACul tivando um Ambi ent i ment o0
reflete a ess°ncia do Ppoersssoears dteern i nstituc
com a valoriza-«o das muito sarro constr

as infor ma-
ambientes de trabal ha pelo Fique ssoa po
Campanha de
existir com dignidade, e Inclus«o, pertenci
Refor-ando a ideia de mudarA.- A /.o n«o de
apenasoumoatual , mas um p cont2nuo,
gue exige <cuidado, inten- e responsabild]
Al ®m di sso, simbolizando tamb®m o compr omi ¢
ge O respeito " s singularidades seja pr8ti
l nstituto Gui ma, o qual reconhece a diver
fortalecimento das rela-»es de trabal ho e o
calboradores.
www.institutoguima.com.br 40
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Ao |l ongo da a-«o, foram realizadas Vvi si
700 col aboAsdoarteisvi dades i nclu2ram rodas
orienta-»es proporcionando momentos de es
col etiva. Os encontros promoveram a descon
rel a-»es de t rsachiad mtoi,z aa-l«®m sdoab rceonpr 8t i cas ¢
real, garantindo assim o cumprimento | egal
institui-«o.

A campanha contou com 0 apoio de um mai
equi pe do nstituto Gui ma, contendo conce
explica-»es sobre di ferentes grupos soci a
pedag:-gi co, egamantdindousgwes fossem condu
responsabilidade e profundidade. Essa estr a
acesso a conteYwdo atwualizados, fundament ad
diretrizes nacimmsui s de direitos huma

Sua real za- «o0 i mpactou diretamente o
v2ncul os, estimular o di 8l ogo e incentiwvar
realidade do outro. A participa-«o0o ativa d
J. ma s tamb®m abertura pa
pr8ticas de acol hi mento

trabal ho. Ao reconhecer
cC omo val or humano, ref
entendi mento de que a I
constru-«o0 coletiva e co
/ Al ®m di sso, a equipe do
' atuou de forma sens?2vel,

cada <col aborador participante recebesse i
direitos e prote-«o soci al Durante as at
refl ex»es, foi tamb®m apresentado aos <col a
di spos2ypyara apoio em situa-»es de discrim
direitos, refor-ando a i mport®©ncia de conh
www.institutoguima.com.br 41
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fortaleceu a autonomia dos col aboradores, é
soci al e reafirmou o compromi sso instituci
alinhados aos princ2pios de equi dade.

Nesse sepnrtoigdroa,mao HiegsuieempBa@ama papel fund:
fortalecimento da diversidade, equi dade e
psicol gi cos, a-»es como essa, gue contrib
ambiente de trabal ho sedwrgoti madasasa peEps e
vivencias, inclusive aquelas relacionadas ¢
estar, para que assim se sintam, de fato, p

Atrav®s de a- »esse cpoorsos 2evsesla,r etadrimamar o
enquanto agente social, comprometido com a

de ambientes onde todas as pessoas possam d
| nso i tGQuti ma, por Sua vez, segue fortal ecct

col aboradores de reflex»es essenciais para

vez mais humanizada, respons8vel e equitati

Em suma, ® poss?2vel dizer gque 0o conjunto
gue sem di 8l ogo n«o h§8 transforma-«o. A car
c omo, escuta ativa, di 8l ogo aberto e ol har
ol hsaoebre a diversidade, as quais impactam
i ndi vidual de cada col aborador . Dessa f or me
i ntegrando as a-»es sociais e de saYde ment

www.institutoguima.com.br 42
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4 .19 deran-as como agentes de transfor ma- «o

Fundamentos para promo- «

A atua-«o0o das |ideran-as ® um dos el emen
ambientes de trabal ho mais equitativos, seg
todos. A partir disso foi reali zada uma for
cm o prop-sito de sensibilizar o0os superviso
na consolida-«0 de wuma <cultura baseada na
corporativo cada vez mais desafiador, no O
urg°deiamplia-«o no ol har das | ideran-as

mudan-as reai s.

Di al ogar sobre conceitos estruturantes d
of erecer recursos adequados para que <cada

desenvolver, foli o pilar norteador dessa a-
® apemaspostura ®tica, mas uma compet°ncia
com diferentes necessidades, i denti dades e

compreender que diversidade exige responsa
amplswman capacidade de gerir equipes de form
c

ontempor ©neas.

Al ®m di sso, a forma-«o tamb®m possibilit
do i mpacto do cuidado em sa*de mental, ress
sa*ade ment al, conseguem ser O apoio par a
t amb®mwogqwe eender a I mport©ncia da equi dade
conseguir identi ficar sinais de sofrimento
prevenir riscos, al ®m de promover um ambi en
serem agtemamesf odema- «o0, as |l ideran-as est al
confian-a, fortalecendo o pertencimento e ¢

A iniciativa refor-a a vis«o fundament a
processos, mas tamb®m cui dar de si e de p

www.institutoguima.com.br 43
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col aborador traz consigo contextos sociais

roximar cada vez mais dessa compreens«o

QD
©

orma mai s consciente, transmitindo conheci

—h

a- «0o doaunwiada gestor a se reconhecer enquant
e

condut a.

Portant o, a forma-«o reafirmou que | i de]
nNt2nuo de autoconhecimento e responsabili
mpreendem seu papel na promo-«o0 da incl us
nterm bpuara uma <cultura organizacional or i

mpromi sso com a equidade se transfor ma .

co
co
co
co
s u

stentada pela pr8tica e fortalecida pel a
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4.10 Agosto Lil &8s

Di al ogar sobre viol?® . WUl her ®

f or ma de dar Visibi COMBATER A VIOLENCIA obl ema
£ DEVER DE TODOS,

estrutural , gue mui t {peian & nesse contpromisse enciado

mai s diversos espa-o O m°s
agosto ® marcado pe Agosto
Lil &8s, devi do aoaraina M

Penha (Lei nA 11.340
agosto de 2006, foi

la em 7
do <casc
farmac°utica Maria d ‘ . - " rnandes

v2tima de viol®°nci a arte do

mari do, sofreu duas IVl mi nic2
o agrewswr20 anos para ser condenado. Di an;
Comi ss«o I nteramericana de Direitos Humanos
Amer i canqouse) responsabilizou o Brasil por ne.

A viol°°ncia contse de nfud rhmea miaintiif elsd ae ¢
de ter ganhado visibilidade e se tornar pau
crescer de maneira al armant e, nas suas di"
pari moni al semdealjma Vi ata-«o0 ancorada a es
se como um dos principais entraves =~ conqui

Direitos Humanos.

"Text o el abnogrraiddo dpeorSAmad i Buaat aldo:Responsabilidade Ps
Gui ma, graduada em Sociologia pel a Uni versidade P
Presbiteriana Mackenzi eWitdmanSupenvic€€ooer diReR@candiococra d e
Responsabilidade Socioambiental, Dout or em Ci °nci a:
Educa-«o0o pela UNINOVE, GraduaddéURMABEdagogia e Gest.
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Para Saffioti (1997) a viol°®°ncia de g°n
poder entre homens e mul heres. Al ®m di sso,
e contextos sociais. Assim, ® poss?2vel di z
nos sca edmade, pautados no patriarcado, as mu
vul nerabilidade, o que favorece a perpetua-

£ i mportante ressaltar ainda que a vi ol
guest «o individual, ® uma pauta wurgente (
especial mente no contexto socis@®&l necesgé8niz
refl etei rossallesafi os i mpostos na sociedade at
pode ter na inclus«o e perman°ncia das mul h
di sso seja poss?2vel desenvol ver pr8ticas (¢
cmbate © viol®°ncia contra a mul her .

4.11 O que tem a ver esse tema com uma cul

Em mei o as diversas f acpeosd ednao gy ilRoellt?anrctirdi oc o nt
Socioecon!®!mico da Mulrheevrel (aRAUEAM) Vv2 025 nci a

mostrado mais preval enetmrebod@m qnued tasvivelzerscis

naturalizada.
i nclusive no
podendo s e

di ferentes 1
desqual i fica-k
nor mal i zada

|l i derBsisade a

viol °nci as :%;g :
i ngresso da mul her n o
mercado de trabal ho, al ®m di s-se, abeehbeanme

adoecimeenrttaqueda de produt irveil daa dree se pirnosfe gsusria
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Portanto, o Agos[l | , = 1S

um me° s de consc
tamb®&m um per2od
as mudan-as nece

par a criar um

i gualit8rio par
Sendo assi m, C
real i duemade dee dtor

® uma responsabi
estrat®gica para todas as organi za-»es qu
(ambiental, soci al e governan-a), consi der

dentro das or gamtiez ap-a»reas ,s eers paebcorad armeo por

O Profissionais de Recursos Humanos

O Lideran-as corporativas

O Equi pes de diversidade, inclus«o e saW%de

0 Comit°s de ®tica, compliance e governan-

O Creas de ESG e responsabilidade soci al

Para que uma organiza-«0 seja reconheci

fundamental que suas a-»es sejam guiadas po
Al ®m di sso, deve promover ambient es gue

col abor admtrreisbuam cati vament e par a a super

contempor®©neos, como a desi®y uwWael dadrma danp@r e
ci baPrograma Fique Bem, reali zadoofpeerleoc elrnst
suporte emoci onal e psicol -gico aos col ab
campanhas informativas, como a-«0 estrat®gi

4. 12 Como estruturar a-»es eficazes nas or
vi ol °ncia contra a mul her ?

YDefinir pol2ticas institucionais que coc¢

conduta e protocolos de acol himento " s mulh

www.institutoguima.com.br 47
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YDesenvolver campanhas educativas e trei

ao ass®di o mor al e sexual

Y Promover a-»es de apoio e escuta com
conversa, orienta-«o jur2dica e articul a- «c

prote-«o das mul heres v2timas de viol °nci a.

Y Monitoramento de indicadores, relat - ri
g°ner o.

Como caso de sucesso ® poss2vel citar a
pelo I nstituto Gui ma, um exempl o pr8tico di
di sponibilizado para os colaboradores da GlI
de conversa, orga - | al
i nformativo com ume f8ci |l
acesso sobre 0S i as
praticadas contr a erecer
acol hi mento e supo mei o
da escuta ativa, i al ®
reafirmada@ pd amae apnrsi g
da equidade de g°neg ; : st Onci a
do trabal ho.

Val e ressaltar que a i mplanta-«o de pr 8§

contra a mul her n«o ® apenas uma quest«o de
real com a dignidade humana e com 0s princ?

e cbmdas com o futur o.

4. 13 Recursos dispon2veis para o combate

Di sque A 80en%ncia ® an'nima e gratuita, dis
Di sque R&debe, analisa e encaminha den¥nci a
Funciona diari ament e, 24 horas por di a, i nc

Pol 2 ci ai DmislgiutecarQ@®#ndo n«o hg8 wuma del egaci a

atendi ment o, a v2tima pode procurar wuma del
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@® Instituto

O Guima

no atendi mento. Ou pode pedir ajuda por mei
da Pol 2cia Militar ® enviada at® o | ocal

CRMs (Centro de Reifuenri®°dnacdieas dgau eMuolfheerre)c em at ¢

psicol -gico e jur2dico s mulheres em situa

Casa da Mul hi€renBmrasidleeiRerd er °nci a de Atendin

em Situa-«o0o de Viol°°ncia com atendi mento 214

Tamb®&m exi stem ONGs que trabal ham em projet
viol °ncia dom®stica. Como a ONG Tamo Junt as

Mul her , dentre outras.
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4. 14 Set emMbmaag el o

Eu Vejo a Sua Importancid

Acampanh&i Eu Vej o a Sua | mpo
realizada pelo Instituto Guima, foi
desenvolvida especialmente para fortalecer o
cuidar da vida é nossa prioridade didlogo sobre saude mental no contexto
corporativo e reforcar a mensagem central do
Setembro Amarelo. Ao valorizar cada

individuo e reonhecer que todos enfrentam

desafios emocionais ao longo da vida, a
campanha traz para o centro da conversa a
importancia de enxergar o outro, acolher suas

vulnerabilidades e oferecer apoio sem

julgamentos. Seu titulo simboliza o

3 e
i OO Guima

compromisso institucionade olhar para as
pessoas com atencdo genuina, reafirmando que cada vida é Unica e merece ser cuidada

com respeito, afeto e responsabilidade.

A escolha do tema foi pautada apds diversos debates realizados entre os
colaboradores do Instituto Guinsgndo concluido que o tema posslacaadireta com
a proposta d&etembro Amarelaoter comointengcdoo rompgmento detabus e ampliar
a conscientizacdo sobre a prevencdo ao suicidio, incentivando a busca por ajuda e o
fortalecimento das redes de apoio. A campanha integra os principios dessa mobilizacédo
nacional ao promover conteudos educativos, reflexdes e praticas jog@ma
colaboradores a reconhecer sinais de sofrimento emocional e a cultivar atitudes de

8Text o el abnogrraiddo dpeorSAmad i Buaat aldo:Responsabilidade Ps
Gui ma, graduada em Sociologia pel a Uni versidade P
Presbiteriana Mackenzi eWitdmanSupenvic€€ooer diReR@candiococra d e
Responsabilidade Socioambiental, Dout or em Ci °nci a:

Educa-«o0o pela UNINOVE, GraduaddéUERmMABEdagogia e Gest.
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acolhimento no ambiente de trabalho. Dessa forma, Eu Vejo a Sua Importancia se torna
uma extensdo concreta do Setembro Amarelo dentro da cultura organizacional,
reforcando a mensagem de que falar sobre salde mental salva vidas e que cuidar do outro

é um ab continuo e coletivo.

A iniciativa pautou mensagens essenciais, como a importancia da comunicacao que
valida sentimentos e necessidades, além do estimulo a busca por ajuda profissional, tendo
como premissa o reconhecimento de que todos nés podemos atravessar momentos de
fragilidade, a campanh
reforca a responsabilidad
coletiva na construcdo d
lagos de cuidado no ambient
de trabalho e nos demai

espacos de pertencimento.

Um dos eixos centrais

da campanha foi o reforco d

Comunicacdo Nao Violenta
abordada com profundidade
durante todas as ac¢0Oes realizadas pelo Instituto Guima, ou seja, a CNV foi apresentada
como um caminho para promover relagbes de trabalho mais respeitosas e efetivas,

reduzindo conflitos e fortalecendo vinculos.

Ao trazer a simbologia da girafa, a campanha estimulou reflexdes sobre empatia e
sobre a capacidade de olhar para o outro com atencéo genuina. Cabe enfatizar que o0 uso
da metafora provocou a equipe a desenvolver a escuta ativa e a compreensao de que cada

comportamento € expressado de uma necessidade humana.

Os exemplos praticopela equipe do Programa Fique Bepresentados aos
colaboradores demonstraram como pequenos ajustes na forma de se comunicar podem
transformar situagoes cotidianapontando como exemplos querasés que antes eram
carregadas de julgamenfoodemseremressignificadas, dando espaco a dialogos mais

construtivos e respeitosos.
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O Instituto Guima refor¢ca que um ambiente corporativo pautado pela comunicagao
empética promove mais colaboracdo, pertencimento e seguranga emocional. Esses
elementos sdo essenciais para o desenvolvimento de equipes saudaveis e produtivas,

refletindo direamente na qualidade das entregas e na harmonia do ambiente de trabalho.

Outro ponto relevante da campanha foi o fortalecimento das redes desapdio
compartilhados canais confiaveis, como o Centro de Valorizacdo da Vida e 0s servicos
da Rede de #&nc¢aoPsicossocial (RAPS) com o objetivo de orientar os colaboradores
sobre onde e como buscar ajuda quando necess#in de dar énfase no cuidado

oferecido de forma humanizada pelo Programa Fique Bem.

A campanha também sensibilizou sobre a importancia de observar sinais, acolher
pessoas proximas e incentivar conversas que favorecam o guiéaticandoug falar
sobre sofrimento emocional ndo aumenta riscos, mas sim amplia possibilidades de
protecao, contribumido para a constru¢cdo de uma cultura organizacianalhedora e

humanizada.

No contexto corporativo, acdes como esta promovem nao apenas conhecimento,
mas sobretudo protecdou sejacolaboradores que se sentem ouvidos, respeitados e
valorizados tendem a apresentar maior engajamento, desenvolvendo relacdes mais

saudaveis com o trabalho e com os colegas.

@) impacto destag

campanha ultrapassa o més
setembro. Ela se integr
diretamente ao Programa Fiq
Bem, pilar de promocao de benfg®\#
estar, cuidado emocional [
fortalecimento das relacte
entre colaboradores e empres. =~ y
colaboradores e colaboradore' ﬁ
Ha de salientar que @mpanha amplia o alcance do programa ao reforcar praticas de

cuidado continuo, criando coeréncia entre discurso institucional e acdes concretas.
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O Programa Fique Bem, ao promover atividades que estimulam o
autoconhecimento e o gerenciamento emocioiwal potencializado pela campanha
Setembro Amarelo, que chama atencéo para a importancia de manter uma rede de apoio
ativa em todos os periodos do ano. Assim, ambas as iniciativas se complementam e

constroem um ecossistema de cuidado que beneficia toda &aggan

A participacao dos colaboradores teve papel central no sucesso da cagqyenha
no corrente ano apresentou um ndmero expressivo de participantes nas palestras e rodas

de conversa, atuantes em diferentes areas e contratos da Guima ConSecCo.

Essa mobilizacao coletiva reflete a maturidade institucional do Instituto Guima, que
compreende o cuidado humanizado como parte essencial de sua cultura organizacional.
Ao valorizar a saude mentaleguipereforca seu papel enquanto promotora de-bstar

e pertencimento.

O resultado da
campanha Setembro
Amarelo vai além dos
encontros e materiais
educativosao se traduzr

em uma mudanca de

postura, na ampliacdo da
escuta empatica e no fortalecimento de um ambiente onde cada pessoa é reconhecida,

enxergada e valorizada.

Faz se mister, enfatizarInstituto Guima reafirma que cuidar das pessoas é uma
construcdo diaria e que a prevencdo comega com a atengédo amangscolher o tema
central da campanha @etembro Amarel@a proposta foum convite permanente para
enxergar a importancia de cada vida e continuar construindo um ambiente corporativo

humano, seguro e acolhedor.
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4. 15 ComunicaVkol Blrnba

CNV e a sua interface com a Seguranca do Trabalho

Fundamentada nos pilares de observa-«o,

Comuni ca

«0 N«o Violenta (CNV) reduz conf |

compreens«o m¥%tua. Dessa for ma, a I mpl emen

organi za-»esenge@arnctoonsestrat ®gi a essenci al

i nterpessoai s, aprimorar processos e reduzi
emoci onal dos <col aboradores. Codnra aGue aqnai p e
ConSeComssa -ae «oiinsgasnmpni fi cati va, considerar

di ariamente em contextos de alta responsabi

col aboradores.

Nesse Vi ®s , a a- «o AfComuni ca- «o0 N« o Vi

(7]

desenvolvida com o objetivo de aproxi mar C

profissional de cada <col aborador, transfor
preven-«o0, Itaridaaddo eclmerha organizacional
participativo, promovemos reflex»es sobr e,

l i mites e constru2mos di 8l ogos mais respei

risco ou conflito.

Durant e a atividade, foi contextuali za
(observa-«o0, sentiment o, necessidade e pedi
Seguran-a do Trabal ho, sendo dialogado sobr

gue dés$s cpapranNntes reconhecessem como pequenas

gerar transforma-»es significativas nas r el

9Text o el abnogrraiddo dpeorSAmad i Buaat aldo:Responsabilidade Ps
Gui ma, graduada em Sociologia pel a Uni versidade P
Presbiteriana Mackenzi eWitdmanSupenvic€€ooer diReR@candiococra d e
Responsabilidade Socioambiental, Dout or em Ci °nci a:
Educa-«o0o pela UNINOVE, GraduaddéURMABEdagogia e Gest.
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A a-«o0o tamb®m enfatizou a i mport©ncia d:
ferramentas essenciais para a preven-«o de
cuidado, tendo em vista que quando profi ssi
se maai car utilizaedopoas TNl targans benef 2

condu-«o0o de di 8l ogos e orienta-»es.

Al ®m di sso, a pse8tdeasudma C

A palestra f I mport®©ncia na condu-«o0 da e

muito i mportant.e ar a . . .
; : que®hbfecis«o e assertividade
abrir nossos \ol'hos o)

r
cuidado com a popHsedm desenvolvimento de ums
sa¥%ude ment al

Gostei da )
girafa send: gue a comunica-«0 OcCOrra a f[
Comuni ca- «o0

vi ol ent a.

n Q
‘Mt ua € doesmque possam compr

rel a- »es.

Portant o, possibilitar o
tais habilidades ® mais uma a-«0 de promo- «
de riscos psicossoci ai s, a partir de ©prof
presen-a, construindo um ambiente de trabal

4.16 O i mpacto das campanhas no cen8rio co

Os dados acima e o escopo de cada Campanha demonstram que o trabalho no
ambito da responsabilidade social corporativa realizado pelo Instituto Guima tem se
consolidado de forma continua e estruturada em prol do cuidado em salude mental dos
colaboradores dayima ConSeCo. Nessa dimenséo, é importante destacar que uma das
principais estratégias adotadas sdo as campanhas tematicas realizadas ao longo do ano,
que levam informacgéo, acolhimento e espacos de didlogo diretamente aos locais de
trabalho. Durante essag0es, as equipes do Instituto realizam visitas presenciais aos
contratos, promovendo rodas de conversa e palestras com foco nos profissionais de

higienizacdo e manutencéo principais setores da empresa.

As campanhas desenvolvidas ao | ongo do
l nstituto Guima em fomentar ambi entes mai s

e estimular atitudes de respeito, empati a
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XxXpressivo de mais de 1919 participantes r
essas iniciativas, mas tamb®m a rel ev©O©nci a
ei X0 estruturante das a-»es institucionai s.

Esses resul tados refor-am a necessi dade

fortale-am o cuidado emoci onal e ampliem a:c
para a consolida-«0o de uma cultura instituc
comeare bt ar em todas as suas instoO©nci as. As
prop-sito de aprimorar e expandir suas e
desenvolvida i mpacte positivamente indiv?2dd
tecido cmevanhde pa“ude de forma ampla e tran

Essas agbes nao se limitam ao debate dos temas centrais de cada campanha, elas
também fortalecem o vinculo entre os colaboradores e a Guima ConSeCo, através das
acOes realizadas pelo Programa Fique Bem, ampliando o conhecimento sobre a
importancia do cuiddo em salde mental ao oferecer acesso voluntario ao cuidado
psicolégico. Apdés cada campanha, o Instituto mantém uma comunicag¢do ativa com
liderancas e gestores por meio de visitas periddicas, mensagemails, eeforcando a
continuidade do cuidado e gatmdo que o0 suporte se estenda para além das acbes
presenciais. Essa proximidade contribuiu para que o Fique Bem acaibegslantbes
psicolégicos, no referido andl colaboradoregpossibilitando a realizacdo de acbes para

mitigar as demandas individuais e coletivas, promovendo suporte emagiafittado.

Todo esse trabalho dialoga diretamente com as diretrizes do Sistema Unico de
Saude (SUS), conforme previsto nas Leis Federais n® 8.080/1990 e n° 8.142/1990,
reconhecendo a saude como direito universal, e segue alinhado a Politica Nacional de
Saude Mentakstabelecida pela Lei n° 10.216/2001. A integracdo desses principios com
0os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e com as orientacdes da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) reforca o compromisso do Instituto Guima com
praticas humanizadas, éticagesponsaveis, tratando a saiude mental como dimenséo

essencial dos direitos humanos.
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Os resultados desse empenho tém sido expressivos. Colaboradores relatam maior
sensacao de pertencimento, bestar emocional e reconhecimento dentro da empresa.
As equipes demonstram melhorias na comunicagcdo, no engajamento e na convivéncia
cotidiana, indtadores fundamentais para ambientes de trabalho saudaveisGearaa
ConSeCop 0 impacto se traduz em reducdo de conflitos, fortalecimento da cultura
organizacionahumanizad@ ambientes mais colaborativos. E, para a sociedade, o efeito
€ ainda mais anh@: trabalhadores emocionalmente amparados contribuem para relacées

mais equilibradas, familiasom vinculos fortalecidos comunidades mais resilientes.

O trabalho realizado pelo Instituto Guima no ambito da promocé&o da saude mental
e bemestaré uma resposta positiva ao acelerado desenvolvimento tecnoldgico, social e
econdmico que tem impactado diretamente as relagcbes de trabalho, exigindo das
organizac6es uma atencao ampliada as dimensdes objetivas e subjetivas que atravessam
a vida dos colalradores. No setor deacilities, especialmente entre profissionais de
higienizacdo e manutencao que atuam em hospitais, UBSs, AMAs e outros equipamentos
publicos, esas demandas se intensificam, dado o papel essencial que desempenham para
o funcionamento dos servicos destinados a sociedade. Nesse cenariese torna
imprescindivel compreender como o trabalho influencia a dignidade, a identidade e o

bemestar emocionalasses profissionais.

Contudo, hg de salientar que al ®&m do pl
el abora-«o de cada campanha, todo 0o process
l nstituto Guima e a equipe de Marketing d:
essencilail nhpaarr aosa objetivos socioeducativos
garantindo que o0os materiais produzidos: I nf

diretamente com a realidade dos participant

Cultivando um Ambiente
de Acolhimento

Gy ! /
PR T &
o
Com | (19965

/r
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A cria-«o0o de bottons e | embran-as tem8ti c
de contato do Programa Fiqgqgue Bem, ampl i ou
identifica-«o0o do p¥blico com as pautas abo
progr antaeses oo ao cui dado em sa%“de mental em

Com esse olhar humanizado, o Instituto Guima desenvolve a¢des estratégicas de
responsabilidade social corporativa, promovendo impacto real na qualidade de vida dos
colaboradores e contribuindo para uma cultura organizacional mais humana, sustentavel
e alirhada as necessidades da sociedade contemporénea. Ao reconhecer a salde mental
como elemento central no desenvolvimento humano e no desempenho profissional, o
Instituto Guima reafirma seu compromisso em cuidar das pessoas, fortalecer trajetorias e

impulsiorar mudancas positivas dentro e fora da organizacéo.

Dessa forma, o Fique Bem consolida sua relevancia como acéo estratégica de
responsabilidade social corporativa, promovendo impacto replalelade de vida dos
colaboradores e contribuindo para uma cultura organizacional mais humana, sustentavel
e alinhada as necessidades da sociedade contemporanea. Ao reconhecer a saide mental
como elemento central no desenvolvimento humano e no desempefissional, o
Instituto Guima reafirma seu compromisso em cuidar das pessoas, fortalecer trajetorias e

impulsionar mudancas positivas dentro e fora da organizagéao.

Sob a otica do ESG, o Fique Bem fortalece de maneira consistente as dimensdes
Ambiental, social e governamental, essenciais para empresas comprometidas com
praticas responsaveis e sustentaveis. O investimento realizado pelo Instituto Guima e
Guima ConSeCem saude mental reafirma a preocupag¢do com cada individuo em sua
totalidade, contribui para um clima organizacional mais saudavel, refletindo diretamente

no bemestar geral dos colaboradores.

Em suma, o Fique Bem evidencia seu impacto no ambiente corporativo, atuando
como elemento central para a seguranca e a saude integral dos colaboradores e de suas
familias. Sua interface com os ODS e as diretrizes ESG é fundamental, pois assegura que
as ac@és sejam cada vez mais inclusivas, sustentaveis, humanizadas e transformadoras,

tanto para quem faz parte da organizacdo quanto para a sociedade.
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TabdiResumo dos indicadores de 2025 no Programa Figque Bem
ATIVIDADE QTDE
Adesdo ao programa de saude mentablaboradores 393
Adesao ao programa de saude mentamiliares 52
Sessdes de psicoterapia online realizadas 3572
Sessdes de apoio psicoldgico online realizados 44
Orientagbepsicossociais realizadas de forma remota pelo Instit 865
Atendimentos realizados de forma remota pelo Instituto 439
Acolhida inicial realizada de forma presencial no Instituto 73
Campanhas anuais realizadas pelo Instituto 5
Formacdes e palestras 2
Participantes das campanhas 1919
Plantdes psicolégicos realizados 24
Participantes no plantédo psicoldgico 71
Total de pessoas que foram atendidas pela equipe de Saude 3367
Mental do Instituto*©

Em resumo, ao promover espacos de fala, escuta e acolhimento, o Instituto Guima
reafirma seu compromisso com o cuidado integral das pessoas. O Fiqgue Bem vai além de
um programa institucional, ao transformar vidas, fortalecer trajetérias e mostrar que
investir em saude mental é investir em desenvolvimento humano e em um futuro mais

justo e sustentavel.

WWN¥mer o t ot al Ateadimersds cealizados deoforma remota pelo Institdtwmlhida inicial
realizada de forma presencial no InstitiRarticipantes das campanhas e Participantes no plantao psicologico.
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5 . GERANDO FUTURO

O Programa Gerando Futuro ® uma inici a
Corporativa que atua de forma integrada ¢
Sustent 8vel, promovendo empryegaboliddde, " gaen
renda e redu- «o da pobreza. Com foco na
fortalecimento de pr8ticas i nclusivas, o]
igual dade de g°nero, o respeital” diversida

I nstitu2do em novembro o Gerando

Futuro f oi concebido der de
A parceria com a Guima
Conseco tem sido essencial
para que nossos conviventes
tenham acesso a
oportunidades reais de

mudanca, proporcionando

maneir & affettd evema nd a
urgent es, especi

relacionadas “s op nNser - «o

no mer cado de tr a nao apenas emprego, mas - &0
também dignidade,
di al oga di retament pertencimento e a chance de i cas
. reconstruir suas trajetorias d¢
P¥%bl i cas de emprega vida. Centro de Acolhida Om a

Pol 2tica Socioassiste iando 0
acesso ficagu@d i profi ssi par a
pessoas em situa-«o0 de Yvulnerabilidade e

ri sco soci al

OScC: Vil a Reencontro Pari
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O progr ama of erece f o

profissional gratuita na 8§

O conteldo abordado,
especialmente sobre o uso
correto dos produtos de
limpeza e sobre os
procedimentos adequados

Li mpeza Hospitalar e Conver

gue 0s participantes adqgui

em diferentes ambientes, foi t®cnicas e comportamental
615 M) (s = ma © necessidades reai s do m
certamente contribuiu para o
bom desempenho de todos. gual i ficatkonadastde for ma fj
Centro de Acolhida Jacana _ _ _
humani zada, contribui par e
mul heres ampliem suas pers

fortalecendo sua autonomi a

Ao proporcio
capacita-«o0o e a
emprego, o] Ger

estabel ece como

i nstrumento de t
A empregabilidad
t orsrea o el ement
i mpul si ona mu dnaan

trajet-rias indi

possibilitando a mel horia das condi-»es de

e profissionais.

AR
LN

OScC: Centro de Acol hi mento Bruno Covas
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OSd:nstituto Teresa de Cubatell:i

A di mens«o soci al do pr aoe tamb®m s e
I

conect a " sustentabi

Me sinto extremamente feliz e

cComo a capaci dade .
grato pela oportunidade

positivos cont2nuo recebida. Sei quenuitas vezes, nas
] pessoas que vém de servicos (
organi za-»es envol acolhimento ndo s&o vistas cor er
i . bons olhos no mercado de
I nser - «0 produti va trabalho, e por isso essa chanc cul os
. . representa muito mais do que
comunit8ruobs pacana um emprego: representa
p¥%blicos historicam dignidade, confianca e Ados, o
recomecgo. C.H.C.P
participante do Gerando Fub cia de

Gerando Futuro reafi
n

alian-as entre setor p

e pol 2ticas p¥blicas.

Assim, o Programa Gerando Futuro
consaclei d@amo uma estrat®gia que vai al ®&m da
di gni dade, abre portas para o desenvol vi me
empregabilidade como fio condutor, O progr &

f oarltecendo um ciclo virtuoso de sustentabil
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'0OSC: Centro de Acol hi mento Lapa

OSC: Centro de Acol himento Refugio 1|1
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5.Flor mas dee ipnrgorceessssoo sel eti vo

A entrada no Programa Gerando Futuro ac
Sociedade Civil parceiras, gue recebem a
mi ni strar O Curso em suas pr-prias sedes,
Tamb®m exy»i-xtoed& inscri-«o por meio de um f
gual quer pessoa interessada se cadastre de
inscritos ® elevado, o Instituto Guima Cons
partici gamt es cruaasloi, gue abrange tanto a fo

Assim, o programa amplia o acesso ~ qualifi

8§ Ao t®rmino do curso, todos
Progr ama Gerando Futuro p a
entrevista realizada pel a ec
ConSecCo. Esse moment o ® pa
. processo formativo, pois pe
| trajet-rias pireeindiedu eixyp,ecta
profissionais e identificar

i nser-«o0 nas oportunidades

ConSeCo. O procedi mento 0OC
i nclusiva e equitativa, assegurando gue
i ndependenret emairat e exgperi °nci a anterior, es

socioecon!mica.

Y

OSC: Programa Ofema+e@o Trabal ho
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5.FRuxo OpeirProigamana Ger ando Futuro

O programa funciona em etapas
a contrata-«o

bem defini
e-cand mmd rah a«kme ntOo ppoxesso incl

- Aprova-«o do espauom

Garantir adapta
do novo col a

A-»es principa
Contato cdmf@sEexntce
Apresenta-«o do pro
Defini-«o de datas

tumas .
Resultado esper

Turmas organi zadasc

A-»es principa
—»>Visita presencial d.a
Avalia-«o do espa-o

_ condi -»es ger a
Ly Resultada esper

Objetivo:
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5.BERANDO FUTURO: o poder da fo¥ma-«o par a

NOSSO PROPOSITO:
TRANSFORMAR VIDAS COM

£:DS O»Guima

O quepeasoas mai s desejam ® al gud
maneira calma e tranquila. Em si|l

gue di gam: 06SeRuhue ni ofslsvee svoc°

O Instituto Gui ma, progr ama
Gerando Futur o, t em papel
essenci al na constru AN IR ciedade
Guima tem sido
mai s just a e i gua fundamental para o vendo
fortalecimento do nosso
f orma-«o, trei namen trabalho, pois tem gerado ment o

oportunidades reais de

desenvolvimento para

pessoas em situacao de
vulnerabilidade.Centro de
Acolhida Barra Funda Il

humano com foco na r

empregabd |lpadasdeasd em
vul nerabilidade soci
encontram em atendi men
At en- «o Socioassistenc of erecendo

capacita-«o0o t®cnica de hi gieniza-«0 convel

UText o el alboosrealdma pMorntlem gstor WitaorSd | d’em Tr ei nament o, gr a
pela UNICID, Unog%stsidamadpelBa §s Cuchoans , S ucpuerrsvainsd«oo PTe®lcar
William ViniCGdaarsdePiamndowr de Responsabilidade Soci oamb

e Sociais pela UFABC, Mestre em Educa-«o0 pela UNINO
pei@NI ABC.
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bi osseguran-a, uso correto de EPIls, abordag
psicossoci al i ncentivo autoesti ma e
prepara-«0 para a participa-«0 em processo
H8 de salientar gue o0s conte¥wdos do cL
responsabilidade soci al corporativa, educ
desenvol vimento sustentS8vel, l evando em con
met odol ogriaea acmowraa@mover inclus«o soci al e
Pol 2ticas P%bl icas da Assist®°nci a Soci al,
socioeducativo equitativo, inclusivo em que
Contudo, um dos principais desafios da ¢c¢
pessoas -lems ammwi 8 processo
reorgani za-«o e busca aut onomi a
atrav®s do trabal ho. Com o Gerando Futuro o, mui t a
o ) observamos uma melhora ) )
vezes, a aus°®ncia d significativa na autoestima ysttivas
. . dos conviventes, que
hist-rico de excl us SRS & e ST per spec:
i medi at a tornam o cuidados pessoais como cort: al um
de cabelo, reorganizacéo de
obt8culo significat sua apresentacao pessoal ® nes
) maior atengdo ao préprio
cens8rio gue nasce a bemestar.Centro de e c 0Omo
. Acolhida Jacana )
estrat ®gi a de respo soci al
corporativa com foco abilidade ¢
desemenltwi soci al
Ao oportuni zar a gualifica-«o
profissional para popula-«o0o em situa-«o0 de
fundamentais ® a cria-«o0o de conex»es human.
de si no outro, processo educativo de med
comp °ncias socioemocionai s
Ei s aqui um exemplo pr8tico de responsa
al guma, proporciona aos participantes da f
serem Vvistos, reconheci dos, chamados pel o
processoectce omadment o de sua trajet-ria de vi
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O Gerando Futuro

I nstituto Gui ma
Responsabilidade Eu, A.O.S, colaborador da Guime
que atua como Auxiliar de
comprometi do em ¢ Limpeza, venho por meio desta s
] ] agradecer a oportunidade de
forma-«o profi ssi voltar ao mercado de trabalho, a
uma vez que me encontrava e
reconstru-«o da situacdo de vulnerabilidade.

Parabenip a estrutura desta
esperan-a. A cada TSRS, LR R GG ada
pessoa emprasgada,C 8 percebemos a sua

responsabilidade social indo aos
de que ® poss?2vel t Centros de Acolhimento al i dade
com acol hi ment o, €S Chu «0 e
oportuni dade.
Durante o curso, os  “participantes

desenvolvem compet®°ncias socioemocionai s,

profissional, como:

Y Aut oconifacrnedi t ar em sSi me s mo di ante do
trabal ho;

Y Resilid@&mrceamder a | idar com adversidades

Y Comuni ca- «0i eaxspsreerstsiawra i dei as e senti men

respeitosa;

\4 Empatiical eecearno |l ugar do outr o, respeita

di ferentes;

Y Trabal ho eoommmrudereder a i mport©ncia da c
for-as;
Y Autorresponaadumidadempr omi ssos e cumpr i
atribui-»es.

Essas compet°ncias, aliadas ao dom2ni o
bi osseguran- a, criam profissionais mai s C «
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exerc2cio da fun-«o, mas tamb®m para ocupa

ambiente de trabal ho.

5.3D4 Sala de Aula ° Vida: taamerfma maa oc @amo

Ao realizar a execu-«o0 do Gerando Futuro
de constru-«o coletiva, em que o0 conheci mer
do encontro da Il nstrutor a com oOSs partici
intencipeddgdgdea ® enfatizada: criar v2ncu

com que cada pessoa se sinta parte essenci a

seja, conquista do seu emprego.

O in2cio da jornada ® marcado pelo

cuidado em est abalf @ @aer- a

Antes de falarmos de As capacitacdes realizadas er

nosso Centro de Acolhida
foram verdadeiramente
inspiradoras, marcadas por
uma didética clara, objetiva e
por um cuidado genuino com
os participantes. O
atendimento oferecido foi
exemplar e fez toda a diferenc.
na trajetdria de nossos
acolhidosCentro de Acolhida
Barra Funda Il

fal amos de gent e,
participante reconh

a sua presen-a 1 mpo

Como a mensagem

sobr e (0] processao

conscientHrzeai-r«keo0 (1970
Ani ngu®m educa ni ngu®m, duca a si

me s mo : 0Ss homens s e ed eEntre s,

S
medi ati zados pelo mundoo refor-ando que a
u

educa-«0 ® um ato dial - -gicobo.

Ainda falando de metodologia ® sempre bom
t®cnica e o0 seeswmoavobbnmamensendo assi m, de
simples, que alcan-a aqueles com pouca esco
do uso correto dos maquin8rios e equi pamer
i mport®©ncia da ateual-i«nop edzoa perno fti osdso so namad et ¢

pessoas.
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Nesse sentido, o resultado ® uma sala d
todos ensinam e aprendem. Essa troca ® o qu
que |8 tem experi°ncia pr8tica compartil ha
momentws na@adsala de aula deixam de serem
protagoni stas e ] 8 come-am a s e enxergar
considera-«o as reais oportunidades de empr

No campo t®cnico cada participante apre
| avadoras e equipamentos de higieniza-«o, (
mas o0 porqu°®° de cada etapa. S«0o apresentad:
hospital ar e predial, destacando as
di feren-as entre setor crzticas,
semicr?2ticas e n « o 5 S qgue

Esse trabalho ndo apenas ger
procedi ment os, S «O0 oportunidadesle resgata tegem
] ] autoestima, fortalece vinculos,
vidas e garantem di devolve dignidade e reafirma ecut a
b gue cada pessoa é capaz de
e a quem recebe 0 S reconstruir sua historia. A
atuacdo da GUIMA tem sido
5.3.2 Futuro em fundamental para que nossos
da capacita-«o acolhidos avancem com mais
seguranga rumo a autonomia,
\ rompendo ciclos de

Neste terreno & vulnerabilidadeC.A S&o 0s
humanos, 0 cont evdo Leopoldo er
apresentado de f or ma clar a e
i nclusiva. E di ant e cens8ri o, oS
resultados do Gerando F&¥turo refor-am que
a transforma- «o ® poss?vel guando s e of el
i ntencional i dade.

NoreferjdboeramilAZ®dashas f orfroar-maondo o t ot a
13pessoabuktando na efetékR &an-l«@dbod@amhoamar at a
rede de parceria atuando juntamente no foco
i Sso para um bal ancet e: n«o tem c iEfsassa, ma s ,
nY¥meros, por si s-, |8 revelam a for-a do F
na mudan-a de postur a, na autoestima resgat
gue ® capaz.

www.institutoguima.com.br 73



Instituto

O Guima

Assi m, cada contrata- «c

mai s do que um emprego

O curso gerando a oportunidade de recoc
bom para mi m. Apxendi e estou

aprendo muito. Poi\s miksti-nraigasavade reorgani z

que eu com 63 ano: ]gue sempr .
trabal hei na 8rea|admiMilst Adeivade fortaleci|

hospitalar, n«o i aﬁbﬁ‘?"eadéﬂtg mais justa, d

voltando a trabal c omo

novamente. Hoje emannstorespons§ve|a soci al
orguldrosna m mesma por . .
conqui sta e a prt@rp||daﬁécq%epa(4b|'ca em movl

empresa me ofe|

Oque poderia ser apenas
torna uma experi °°ncia t
0SS participantes n«o ap
hi gienizar espa-o0s, ma s
tamb®mhpodeni zar mem: reisEJeaiveevaxsclp@g«c«mas pal
pr-pria lustefjiaa materializa-«o0o do redireci
de novos projetos de vida.

N o Gerando Futur o, ensinar ® mai s gue
possibilidades, e ® i ssao@pmyaoamo s dtnesrtti & kuitloi dGa
soci al atrav®s do desenvolvimento integral
I nvisibilizadas. £ oferecer ferramentas P
protagonista de sua vVvida, capaz deadea,ansf o
respeito e profissionali smo.

5.3.3ndicadcornenpacto diretos do Programa (

Para monitorar, avaliar e analisar os

impactos do referido programa, foram criados

O curso foi S
deu uma dire-
cheguei j

diferentes indicadores, com o objetivo de

rastrear as acdes e abordagens realizadas,
como demonstrar os desafios enfrentados

efetividade alcancada.

A seguir, apresentse uma tabela com

os indicadores utilizados, acompanhada de
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graficos com os dados quantitativos correspondentes. Alguns desses indicadores incluem
um comparativo com o ano de 2024, entre eles: contratacdo, numero de turmas do
Programa Gerando Futuro realizadas, quantidade de participantes concluintes do curso,
bem como aprovados e reprovados nas entrevistas. Essa analise possibilita o
reconhecimento das mudancas institucionais e evidencia a evolucao e qualificacdo do

Programa Gerando Futuro.

Tabé&llandi cadores de monitoramento Gerando Futuro

INDICADORES DE MONITORAMENTO

Quantidade de turmas realizadas no ano

Distribuicdo de turmas por regiao

Diversidade de turmas realizadas

Quantidade de turmas que realizamos o pagamemtjaiedes

Quantidade de participantes concluintes do curso

Aprovados e reprovados na entrevista

Processo de contratacéo

Concluintes X Género

Aprovados no periodo da experiéncia

Nivel de escolaridade dos alunos

Como vocé avalia os contetdos ensinados no curso

Os conteudos foram bons e ajudaram no seu desenvolvimento
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Gr §ffkr@Qwanti dade de turmas realizadas
112

10

9

8

7

6

5

4

3

2

1

0

2024 2025

A compara-«o0 entre 0SS anos evidencia un

Gerando Futur o, refletindo diretamente o0

Obsegseeaum crescimento expressivo na oferta

de or gapnliaznae-j«<aoment o e articul a-«o0 do progr a

Esse avan-o n « o se [ i mita a um aument
fortalecimento institucional do Gerando Fu
estruturada, estrat®gica e alinhada " s dem
amplia-«oddmensuramague o0 programa ganhou rc
e consolidou sua metodol ogia de atua- «o.

Nesse cont-ee&to, pdpsetatandament al das Or ¢
Civil, gue se mostraram ainda mais partici

engaj amento das OSCs refletem o reconheci
i ni ci at i vtar apnostfeonrtnea -dkeo s oci al , capaz de ger

na empregabilidade e na promo-«o0 de oport
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organiza-»es refor-a a | egitimidade do pro
partir dos resultados alcan-ados e da coer?®
Gr §f8iziost ri bui -«0o de turmas por regi«o
40 38
35
30
25 22
17
20 12 i
- ‘

15
10

4
| .

e

ABC Zona Zona Zona Zona Sul  Centro

Oeste Norte Leste

A presen-a do programa em diferentes reg
amplia-«o do acesso s oportunidades e com
mesmo t empo, as regi»es com menor incid®°n
estrap@®gacasGerando Futuro, especial mente r
aproxi ma-«o com novas OSCs e na adapta-«o
territ-rio.

Nesse sentido, o grs8fico refor-a o papel
de transforma-«o0o social qgque se estrutura a

www.institutoguima.com.br
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|l ocais e ampliando, de forma progressiva, S
dados contri bui para o aprimoramento cont
estrat ®gicas e potencializando Sua capaci
empabglidade de forma mais equitativa.
Gr §f9+rkiover si dade de turmas realizadas
38

40

35

30

25
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8
10
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5 OO0 =2
4 a8
0
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S ¥ § & Ko szf'?o 's°%° z‘o Q\Q& @v
& & 9T & P ¢ ¥ SR
N & Y &
& IR
v 3 N‘&
Q"

O gr8fico evidencia a diversidade de Ol
p“%“blicos atendidos, revelando a amplitude e
gual o Programa Gerando Futuro se articul a.
acol hiomemo trabal ho com fam2lias, ao forta
aten-«o a mul heres demonstra que o0 progra
estruturais de prote-«o0o social, inclus«o e
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aq
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da
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Gr

Ao mesmo tempo, a atua-«o0 |

unt o a OSCs

uel as que atendem egressos do sistema pr

grantes, pessoas refugiadas,

comuni dades

i denci a odocoG@erreomdo skbout uro com a equi dade

s diferentes vulnerabilidades soci ai s. C:

todol ogias e contextos pr - pri

ns2vel , flieaxdvzaldae territo

§flibQamanti dade de turmas que

0sS, que enri

reali zamos o

90

80

70

60

50

40

30

20

10
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fu
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O gr8fico apresenta a for ma

como as ref

ograma. Em algumas OSCs, a pr-pria instit

orreégd uemadgemonstrando engaj a

mento no que

ndaméftaas. situa-»es em que mmar0s Co fnerot ad i d

Il menta-kostituto Guima Conseco providenci
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gue acormr® etceruma&sn. Essa organiza-«0 garante
alimenta-«o adequada durante o0 <curso, p

participa-«0 e aprendizado.

Gr§flilaQuant ideagart iecviapasnt epr, d voa dnaml oes

cur so
2500
2095
2000
1500
1234 1327
1000
594
500
128 175
O -
Participantes Evasao Reprovados Formados
total
m2024 m2025
it
Os dados apresentados evidenciam o forta
gue ampliou significativamente seu alcance
no n¥smero de participantes. Esse cresci men
Il nhtsesree crescente do p¥blico atendi do. Embor
evas«o e reprova-«0, tais resultados est«o
de um p¥Wblico cada vez mais diverso, refor
democar-atoi zdas o¢pe®rgqguali dbhdea- «xo ©Oe-smpcaegabil
forma positiva, o aumento no n¥wsmero de form
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pedag-gicas e o0 iIimpacto transf oprensasdooarl d o
profissional dos participantes. Os resultad
ferramenta de desenvolvimento social, com

gera-«o0 de oportunidades.

Gr §fl2dcor maxXd o&E&° ner os

752

800

575

700
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400

300

200

100

Feminino Masculino

O grafico apresenta a distribuicdo por género dos participantes que concluiram o
curso do Programa Gerando Futuro. @887 formados43% sdo do género feminino e
57% do género masculino. Esses numeros destacam a particgpab@s géneros e a
multiplicidade de OSCs que atendem tais publice$orcando o compromisso do

Instituto Guima Conseco com a promogi&oigualdade de género e a inclusdo social.
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Gr8fl8-Qmanti dade de participantes entrevistze
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m2024 m2025

Observase um crescimentexpressivo no nimero de participantes entrevistados
apos a conclusao do curso, passando de 1.185 em 2024 para 1.920 em 2025. Esse aumento
evidencia o fortalecimento das estratégias de acompanhamesftorpésdo e o maior
engajamento dos concluintes naées;de monitoramento do programa. Ao considerar
que, em 2024, foram formados 1.234 participantes e, em 2825/,ds dados indicam
uma elevada taxa de participacdo nas entrevistas em ambos 0s anos, com destaque para
2025, quando o numero de entrevistados superou significativamente os resultados do
periodo anterior. Esses indicadores reforcam a efetividade das a¢gbes de acompanhamento
e demonstram o compromisso do programa em avaliar os impactos da formagao na
trajetdéria dos participantes, contribuindo para o aprimoramento continuo das iniciativas

desenvolvidas.
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Gr §fl4-A@provados e reprovados na entrevista

1327

1400

1200

1000

800
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600

400

200

Reprovados Aprovados

m2024 m2025

Os resultados evidenciam crescimento no numero de participantes aprovados na
entrevista entre 2024 e 2025. Em 2024, registraa@a®45 aprovados, enquanto em 2025
esse numero alcangcou I3Zemonstrando avango significativo na preparagdo e no
desempenho dos participantes. Embora também se observe aumento no numero de
reprovados, passando de 340 para 594, esse crescimento esta diretamente relacionado a
ampliacdo do publico entrevistado noripdo De forma geral, os dados indicam
fortalecimento das acdes foativas e maior efetividade do processo de preparagao para
a entrevista, refletindo positivamente nos indices de aprovacgéao e reafirmando o impacto

do programa no desenvolvimento das competéncias dos participantes.
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Gr §fls®Po ocesso de contrata-«o
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O grafico apresentado demonstra um panorama do processo de contratacéo,

destacando tanto os aprovados que foram efetivados quanto os que, por diferentes

motivos, ndo chegaram a assunguanavaga. Os dados refletem o sucesso da iniciativa,

com um numero expressivo de contratacées e um acompanhamento detalhado das razdes

gue impediram a admisséo de alguns candidatos. O grande destaque € o alto indice de

contratagoes, totalizand628 pessoas efetivadas. Esse resultado positivo refor¢ca a

eficiéncia do processe 0 compromisso com a empregabilidade. No entanto, uma parte

dos candidatos aprovados ndo seguiu com a contratagcdo. O principal motivo foi a

desisténcia, registrada €ri6 casos, seguidsaiu da RAPS sem contatpue ocorred23

vezes.

www.institutoguima.com.br
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Além disso 83 pessoas ndo puderam ser contratadas por falta de contato, seja por
telefone ou outros meios disponiveis, o que impossibilitou o prosseguimento da admissao.
Outros fatores que impediram a contratacdo incl8@mandidatos que iniciaram em
outro trabalho, @ considerados inaptos no exame admissional e 11 que ndo encontraram
vagas na regido desejada. Houve taml#roasos depessoais que desistiram da
contratacao na fase de integracao, 107 desistiram na fase de exame médico admissional e

49 desistiram na fase de entregaldaumentacao.

Apesar desses desafios, o resultado geral € extremamente positivo, demonstrando
a eficacia da selecao e o impacto significativo na geracdo de oportunidades. O alto nimero
de contratacdes reforca o compromisso com um processo estruturado e inclusivo,
garanindo que a maioria dos candidatos aprovados tenha sido integrada ao mercado de

trabalho.

Gr8§fleCContratados X G°nero
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No total,628 participantes do Programa Gerando Futuro foram contratados apos a
conclusao da formagéo. Dess&®32 sdo do género feminino, representalmddo do
total de contratados, enquanto o restad@, corresponde ao género masculino,
representando%%. Esses dados evidenciam a busca por uma maior equidade de género
no mercado de trabalho, com uma presenca significativa de mulheres inseridas nas

oportunidades oferecidas pelo programa.

Gr §fliA@provados e reprovados no per2odo da e

700 628

600
500

400

300
200
) -

Contratados Aprovados Reprovados
expenenua

m Contratados mAprovados mReprovados ®Em experiéncia

O grafico referese ao desempenho de 628 colaboradores avaliados apos os 90 dias
iniciais de empresa. A amostra considera o periodo de outubro de 2024 a setembro de
2025, sendo que as admissfes posteriores terdo a validacdo da experiéncia apenas em
2026.
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Com o objetivo de avaliar a experiéncia e o impacto do Programa Gerando Futuro,

realizamos uma Pesquisa de Satisfacdo com os participantes do curso. Essa iniciativa

busca compreender a percepcdo dos alunos em relacdo a qualidade do conteudo,

metodologia alicada e contribuicdes do curso para sua qualificacdo profissional. Os

dados apresentados nos gréficos refletem as respdsta®54 participantesque

responderam de forma voluntari2essa forma, o nimero de respostas ainelaor que

0 numero de participaes do programamas ja fornece indicadores relevantes para a

melhoria continua do programa e o aperfeicoamento das acdes futuras.

Gr §fli8d&N6 vel de escolaridade dos alunos
350 315
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193
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150 112
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50 3
0
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completo incompleto incompleto completo (Graduagao) técnica
O gr8fico apresentado ilustra o n2vel de

do cur so
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Esses dados s«o fundamentais para compreen

adaptar as estrat®gias pedag:-gicas para mel

Gr §fli«C@omo voc° avalia o0os conte¥dos ensinad ¢
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Os dados col etados na pesqui sa de sati
al tament e cpmstietYidwas ddser eci dos no curso do
mai oria dos participantes <classificou o0s ¢
parcela que osm'av dAlpiepquastcwmmopsBoler ou a qual
regular, o que refor-a a relev©ncia e eficsg

profissional dos al unos.
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Gr 8§f2i0®©Oes conte¥%dos foram bons e ajudaram no
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Os resultados da pesquisa indicam que a grande maioria dos participantes reconhece
0 impacto positivo do curso em seu desenvolvimento pessoal e profissional. A
prevaléncia de respostas afirmativas confirma que os conteudos abordados contribuiram
significatvamente para a capacitacdao dos alunos, fortalecendo suas habilidades e
ampliando suas oportunidades no mercado de trabalho, o que reforca a efetividade do

programa na promoc¢ao do crescimento dos participantes.
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5.PMARCERI AS QUE TRANMNPpOREAN: e ONGs criandc
susteAt gvel

Quando falamos de responsabilidade social sustentavel, o olhar precisa ir muito
além da questdo ambiental, ou seja, é preciso reconhecer que a atuacdo deve ser diversa,
inclusiva e que gere impactos duradouros, integrando a pratica diaria acdes, projetos e
programas consistentes e que dialoguem com a realidade sociocomunitaria para promover

oportunidades de mobilidade social.

Dentro do ESG (Ambiental, Social e Governanca), temos o pilar Social, que nos
conecta com a sociedade e nos permite fortalecer comunidades e cidadaos, criando
conexdes que proporcionam senso de pertencimento e oportuniza melhoria na qualidade
de vida, soletudo, da populagédo que se encontra em situagéo de risco e vulnerabilidade
social. Esse movimento nos leva a refletir, cada vez mais, sobre o que € responsabilidade
social corporativa e como podemos coka@m pratica por meio de parcerias publico

privado e privadepublico.

Essa € uma real oportunidade de deixar um legado significativo, capaz de moldar e
impactar vidas, pois, como afirma Guattari (2004), a sustentabilidade exigira uma
mudanca ao nivel da ecologia mental, onde se molda a subjetividade individual. Isso
significa que transformar o0 modo como pensamos, sentimos e nos relacionamos com o
outro e com o planeta, sendo essencial essa mudanca de paradigma para o processo de

construcdo de um futuro mais equitativo e humano.

Vemos, assim, que a integracdo entre propdsito social e resultado econdmico é um
dos caminhos reais para alcancar resultados intangiveis em varias dimensdes da vida de
um cidaddo e das empresas. Quando uma organizacao alinha sua atuacao a geracao de
valor coletivo, promove a inclusdo, educacédo, empregabilidade e responsabilidade
socioambiental, além disso, fortalecer vinculos, inspira pertencimento e contribui para a

construcdo de uma cultura sustentavel. Essa sinergia entre proposito e performance

2Texto el aRhbefaddemponri o Avué&kiamagi @oiso Sadaet ®si col ogi a,
Psicologia pela kEaoulSdpece vdves & bAm@rciNd maCd airsd én and @or d €
Responsaoicliiodaandbei ent al , Doutor em Ci°ncias Humanas
Educa-«o0o pela UNINOVE, GraduaddéURMABEdagogia e Gest.
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traduzse em um impacto duradouro, capaz de transformar realidades e gerar sentido para
todos os envolvidos.

Nesse sentido, ao executar os programas no ambito social € necessario romper
paradigmas e instigar que todos possam reconhecer e valorizar as habilidades e
potencialidades que cada pessoa carrega, ou seja, contribuir para que surjam, cada vez
mais, modelosle gestdo que valoriza as diferencas de uma equipe como género, raca,

idade e orientacdo sexual, para todos se sintam valorizados, acolhidos e incluidos.

5.5. 10 Papel das ONGs na Cria-«o0o de Valor

No Instituto Guima, 0s projetos e programas tendem como a efetiva e afetiva
responsabilidade social corporativa com viés sustentavel com foco na criagdo de valor

compartilhado nas areas: ambiental, saide mental, social e risco psicossocial.

E sabido que as ONGs (Organizacdes Ndo Governamental) possuem experiéncia
direta com demandas sociais e podem guiar empresas a direcionarem seus recursos de

forma estratégica, potencializando resultados.

As parcerias entre organizacdes da sociedade civil e o setor privado representam

uma via concreta de inovacao social. Segundo Tenorio (2006), a responsabilidade social

empresarial ndo deve se limitar a mitigacdo de

impactos, mas sim buscar a transformacéo -
Expres® nossa gratidéo ao

Instituto GUIMA e a GUIMA,
comprometidscom a oferta
de méo de obra qualificada,
vem contribuindo de forma
significativa para que cada

acolhido possa vislumbrar
novas possibilidades por meic
do programa Gerando Futuro,

que capacita, orienta e abre
portas reais para a contratacé

C.A Séo Leopoldo

estrutural das condicbes que gera
desigualdade. Nesse sentido, iniciativas cory
o Gerando Futuro evidenciam o potencial
cooperacao interinstitucional para promo
inclusdo produtiva e fortalecer o capita
humano, conectando oportunidades de
trabalho aconstrugdo de um projeto de vida

sustentavel.

Além disso, a atuacao articulada entre

empresas e ONGs responde ao chamado da Agenda 2030 da ONU, especialmente ao
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Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 8 (ODS 8), que propde o crescimento

econdmico inclusivo e o trabalho decente para todos. Como reforgca Sachs (2008), o
desenvolvimento sustentavel € indissociavel da justica social e do acesso equitativo as
oportunidales. Assim, ao investir em programas que unem empregabilidade, capacitacao
e acompanhamento social, o Instituto Guima e seus parceiros materializam um modelo
de gestdo humanizada que transforma vidas e contribui para um futuro mais justo,

resiliente e colaorativo.

A atuacdo das OSCs (Organizacdes da Sociedade Civil) tem o seu papel
reconhecido no Brasil. Esse reconhecimento se da por meio de uma lei especifica: a Lei
n°® 13.019/2014, conhecida como Marco Regulatorio das OSCs, que estabelece normas
para parcerias emtro poder publico e entidades do terceiro setor, reforcando principios
de transparéncia, responsabilidade e finalidade publica. A legislacdo em questédo reforca
a importancia das ONGs, consolidando a ideia de que elas sao parcauasna
execucdo de acBeque alinham interesses sociais e corporativos voltados para o

desenvolvimento sociocomunitario.

Nessa perspectiva, paide da premissa de que, para garantir o sucesso dos
negdécios no longo prazo, é tdo essencial gerar lucro para os acionistas quanto criar valor
para a sociedade. (PORTER; KRAMER, 2011, apud CRUZ; ALMEIDA; DANTAS,
2022, p. 5). Esse psamento gerou acdes que possibilitaram alinhar a necessidade
empresarial de mao de obra com a necessidade social de trabalho, promovendo a
qualificacéo de profissionais e a sua realoca¢ao no mercado, gerando renda, autonomia e,

até mesmo, mobilidade sokia

Nesse contexto, a parceria traz um sentido mais objetivo e claro para que as ONGs
possam desenvolver acdes direcionadas, capazes de oferecer novas oportunidades que
dialogam com a realidade local, unindo forcas com o setor corporativo e abrindo

caminhos gnificativos que podem reescrever historias e realidades.

A parceria vai além da filantropia: é sobre gerar impacto real e mensuravel. Quando
interesses empresariais e causas sociais se encontram, surgem solug¢des inovadoras que

beneficiam todos os envolvidos. Com isso, conseguimos realizar projetos como
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programas de empregabilidade, capacitacdo profissional e acompanhamento continuo,
com foco no apoio social para que cada pessoa alcance a autonomia desejada.

Parcerias bem estruturadas

constroem pontes e ampliam acessos a

Os resultados dessa parceria si
significativos. Presenciamos
saidas qualificadas e autbnome
de nossos acolhidos, que hoje

conseguem se sustentar com
dignidade e conquistar maior
autonomia em suas vidas. Esse
avancgos sao inestimaveis e
representam o veadleiro
impacto do trabalhaCentro de
Acolhida Barra Funda Il

oportunidades, fortalecem a imagem de
empresas e ONGs e OSCs envolvidas, al

de promover o desenvolvimento humano

Essas iniciativas  reforcam

importancia da corresponsabilidade entrk

setores publico, privado e sociedade civil
na promocdao do desenvolvimento
sustentavel. Mais do que atender demandas
imediatas, tratse de construir caminhos

que ampliem oportunidades e fortalecam o protagonismo das pessoas em situacao de
vulnerabilidade. Ao investir em praticas que unem sensibilidade social, inovacédo e

resultados concretos, consolidamos um modelo de atuacdo que transforma realidades,

inspira rovas parcerias e reafirmacompromisso com um futuro mais justo e inclusivo.

O verdadeiro potencial de transformacgéo social nasce quando diferentes setores
compreendem que o desenvolvimento humano € uma construcdo coletiva. Empresas,
organizacdes sociais e 0 poder publico, ao unirem esforcos e expertises, ampliam
horizontes e criammolucdes sustentaveis que nao apenas atendem necessidades pontuais,
mas promovem mudancas estruturais e duradouras. Essa integracao gera impacto positivo
gue se traduz em novas perspectivas de vida, fortalecimento comunitario e na
consolidagcéo de uma cutt de corresponsabilidade, em que cada ator social reconhece

0 seu papel na promoc¢ao do bem comum.

Assim, as parcerias que unem propoésito e estratégia se tornam instrumentos de
mudanca concreta. O investimento em educacao, empregabilidade, diversidade e incluséo
social revelase um caminho eficaz para reduzir desigualdades e fomentar uma economia

mais lumana e solidaria. Quando cada acéo € guiada por valores éticos e pela escuta ativa
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das comunidades, o resultado ultrapassa

indicadores numéricos: refletse na

A oportunidade ofertada aos
Nossos conviventes, por meio da
vagas de emprego, tem gerado
impactos positivos e
transformadores. A recolocagéo
no mercado de trabalho tem
permitido que muitos deles
reconstruam suas vidas, retomer
sua autonomia e iniciem unovo
capitulo de esperanca e
dignidade Centro de Acolhida
Jacana

autonomia das pessoas, no resgate da

dignidade e na esperanca renovada ¢

um futuro melhor. E nesse ponto que

impacto social deixa de ser um conce

e passa a ser uma realidac

transformadora, capaz de redesenha

trajetdrias edrtalecer o tecido social de

forma genuina e sustentavel.

Enfim, o impacto vai além do social, alcanca também o ambito cultural e

econdmico, fortalecendo familias e comunidades inteiras.

5.15nstitui-»es parceiras do I nstituto Guin

No presente ano, o Instituto Guima reforcou seu compromisso com o
desenvolvimento sociocomunitario. Para isso, realizou uma busca ativa para o
estabelecimento de novas parcerégsim, concretizou o ano com matsnovasOSCs
e dai continuidade comBOSCs ampliando o numero de Organizacdes da Sociedade
Civil (OSCs) envolvidas na execucdo do programa Gerando Futuro. Essa expanséo
territorial, além de alcancar um maior nimero de pessoas, fortalece o desenvolvimento
institucional e estimula a formagdo de uma rede de protecdo socioassistencial

comprometida com uma Responsabilidade Social Corporativa efetiva e afetiva.

A seguir, apresentamos a lista das instituicbes que participaram ativamente,
contribuindo para a capacitacaoiresercao profissional de pessoas em situagdo de

vulnerabilidade social.
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TabéiNovas parcerias

REGIAO

NOVAS PARCERIAS

AEB ASSOCI AtéO EVANGELI CA

BOM JESUS DOS PASSOS

CA | PI RANGA

CAEMULHERES BRI GADEI RO

CENTRO GASPAR GARCI A DE DIR

COORDENAC¢C&EO REGI ONAL DAS OBR
HUMANA

CTA BRAS

GRUPO ESPA¢O NEGRO ( GEH

HOTEL REI NALES

HOTEL VI CTORY

NC I NFOREDES BELA VI S]

PROJETO CASA NA LUZ

RECI FRAN

SASNFOSSA SENHORA DAS GRA

VI S0 MUNDI AL

ASSOCI A¢ceéeO MONTE AZUL

BOM JESUS DOS PASSOS

CA CAMPO LI MPO

CANTI NHO DA LU

CHAPELARI A STO AMARDO

CTA 7 SANTO AMARO

NC STO AMARO

ONG MADRI NHAS DA VI DA

SASF CAMPO LI MPO

SASFARDI M ANGELA

SASF JD. ANGELA 1V

UNI €0 POPULAR DE MULHERES D
ADJACaNCI AS

VI LA REENCONTRO SANTO A

CA CANI NDE£E

CAROLI NE AZEVEDO At¢i ES g

CASA DE APOI O MARI A MA

COR CENTRO DE ORFAMCITIAICA O

| GREJA SALETE

LAR ROSANA

PAC PITITUBA

POT NORTE

ASSOCI A¢céeO PAULI STA DE AAVPANR

CONGREGA¢téeO DE SANTA CH

CTA 5 BUTANTA

I NSTI TUTO CATI VANDO PARA T

ZONA OESTE i SP

NDCLEO ASSI STENCI AL ANIT

SASF PARAI SCPOLI S

SCP PI RITUBA

ASSOCI A¢ceéeO METODI STA DE A\

CA ARI CANDUVA

CAE EBENEZER

I NSTI TUTO RENOVAR

POT LESTE
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ABC

ASSOC. MORADORES ASSUN(¢

ASSOC. MORADORES PARQUE (¢

ASSOC. MORADORES CALU)

ASSOC. MORADORES PARQUE

ASSOCI AtcéeO DE MORADORES PARC(

ASSOC. MORADORES VILA ES

FI CAR DE BEM

Tab@&iPa ®vi as

parcerias existentes

REGIAO

ZONA OESTE 1 SP

www.institutoguima.com.br

PARCERIAS EXISTENTES

CA BARRA FUNDA

CA BARRA FUNDA 2

CA REFBGI O LL

CA REPBBLI CA

CA SANTA CECILIA

CAEF BOM JESUS

CTA LI BERDADE

MMCR

POTFPA

POT CENTRO

RECOMEC¢ AR

VILA REENCONTRO ANHANGA

CA BRUNO COVAS

CAE MULHERES CAMPO LI M

POTFPA

VI LA REENCOANBAR@UARA

CA ACOLHEO NDCLEO DE CONVI Va
EM SI TUA¢CéeO DE RUA SANTQ

CA JACANA

CAEM MACEDDNI A

POTFPA

VILA REENCONTRO PARI

CTA 8 LAPA

CA MOOCRDC

CA REFBGI O |

CA SéO0 LEOPOLDO

CA SéO0 MIGUEL PAULI ST,

NDCLEO SéO MARTI NHO DE

SASF CANGAEBA

VILA REENCONTRO SAPOPEN

CA MOOCRDC

96



INnstituto

GDGwma

EDUCACAD
DE QUALIDADE
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IGUALDADE
DE GENERO

GERANDO FUTU

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO
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6 GERANDO FUTUR@I MmE&Nt ©nci a da
socioapré&ndi zagem

Asoci o apnremdiszag®msol i dado como uma est
o desenvolvimento integral de adol escentes
contempor©neo mancesdec@ol -g8§piadasnovos mode

e desafios soci ai s cada vez mai s compl exc

oportunidade, programasevekbkstadosai sjpaent ge
a condi-»es dignas deidads eenwoaloviinesntoonapdesso

ot O Gerando Futuro Teen ®
GERANDO FUTU / socioeducacional desenvol"

\Guima ConSeCo em parceria
INSCRIGOES ABERTAS ' e a Rede Cidad«, com fococ
Curso de Assistente profissional de adol escent
Administrativo.
Ba para Adolescentes e 25 anos. A iniciatiywv
e Jovens de 15 a 25 anos 44 o / \ :
LINK DE INSCRICAO NA LEGENDA £ 4 compromsssoucional com a
A da educa- «o, da i ncl us«o

(11194370-7716 i
N -
constru-«o de cami nhos m

A ) QD &
§ Gumasem nara o acesso ao mundo do

Nesse context o, a responsabilidade soc
estrat®gico ao recdebeneol gumennoedeoadal es
® apenas uma a-«0 social, mas tamb®m uma co

soci edediauinemitpsava o f oOS&Ness mempraaddas eque

apoiam iniciativas formati Was,| ncdmg ubo G6&u
BTexto el abvar adoHelpeotNal iSHEanResponsabilidade Socia
Gui ma, graduadaBaemaPel cel dgicaenciatura pela Univer si
Bol sista PIBIC Mackenzie Inicia-<¢o0RCdemi@driiccaa:no On
William ViniCdarsdeenadwowr de oRenbpremsbbst i dade SGoicma, D

Ci°ncias Humanas e Soci ai siUFaAlBL,UnMiewsd rr i cdand € driede al,
em Pedagogia e Gest«o Escol aUNpAB@. Uni versidade do
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demonstram compromisso com o futuro, reduzi
a experi®°ncias qualificadas de aprendizado

Outro ponto i mparctaantoe e@ ELPaaos n«o e€s
repert-rio folrmatcom @moO8Scion@stlBeai s, viv°nc
col aborativas e habilidadeso esibocd anteimoacs onao
viabilizado pelo I nstituto Guima, Guima Cor
de Aprendi zadsSmNAChesaia@mdt entes territ-rios
compl ement ando a forma-«o f or mal e contri
compet°nciias aels®Gmendiedrofeat @ac &, gualifica
acompanhamento e oportunidades concretas de

|l ni ciativas como e msemratnrdeom,Futair pr 8Slteiema,

juventude ® valorizada, toda a sociedade
desenvolvimento socioemocional, suporte so
renomad®g,r ama amplia horizontes,coemssttirmuil a
pongges antes eram i ni magntnr8es ep st een dhiogle d aape

Em 2025, o] progr ama mandimvedosuai xed e q
fundamemtlegm iaca i nterna de responsabilidade

reduzir desigualdades e fortalecer oportuni
tur ma Yan'i c a, compost a por 20 al unas gue
Admi ni sutmaa tfiovroma- «0o0 reconhecida por sua cap

administrativo com maior seguran-a e prepar

A parceria com o SENAC Aclima-«0 garant.
ao curso, alinhando o conte¥%“do "s demandas
aequi pe do laoaempltementGau ma for ma- «0 com enc
gue ampliaram as habili dades comportament

compet°ncias essenciais para o ambiente cor

O programa incorpora uma abordagem human

o desenvolvimento t®cnico quanto aGs capaci
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parti ci Esmstaesmet odol ogi a refor-a a compreer
constru2da pela combina-«o0o de conheci mentc

capacidade de resolu-«o0 de probl emas.

Ao |l ongo de sua execu- «o, o Gerando Fu
estruturadas de forma-«o profissional S«O0 [
A oferta gratuita do curso, aliada a suport
de ntsparte, reduziu barreiras de acesso e po

pl enamente do [Ersecae £ssa rfudrumat ideo.apoi o evi d:
l nstituto Guima com o cuidado integral dos
de Esmar s«o fundamentais para o aprendi za

adol escentes e jovens.

N o campo da responsabilidade soci al CC
diretamente aos Objetivos de Desenvol vi ment
Educa- «o0o de QuTlalaibdad dheo, D@ExSE n8& e e Cresci ment
-Redu-«0 das ,Déxivawmalod eedre soo h sal seem@me t«°0n aiuaes
profissionais e ampliar o acesso ao mercado

2030 por meio de a-»es concretas.

Al ®m de seu alinhamento aos ODS, o Ger :
princ?2pios ESG,nodepsitlaacra nSooc i a | ao investir
i ncl Negs®e cont2®22tg, oeprograma passou por u
reorgani za-«0 estrat®gica, com foco na mel/t
e na prepara-«o0o de novas forma-»es para o0 f
destacou a nptassbdpdegdamadas transfor ma- »

s demasdjasevens participantes.

A reorganiza-«0 tamb®m buscou qualifica
programa ainda mais eficiente e capaz de
pr - xi ma. Essa revis«o garantir8 que as pr - >

reconhdawngo adms anos.
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£ importante destacar gue o Gerando Fu
concretos e expressivos. Atual mente, a Guim
oriundos do progr ama, O que evidencia a ¢
oportunidaedésababdhs.

Al ®m desses resul tados, duas Jjovens qu
efetivadas pela empresa, demonstrando que
tamb®m contri bui para o desenvolvimento de

dados rev%aeaktam dopptograma na constru-«o de

Nesse sekerdodo Futuro Teen segue consol

alta relev©ncia social, capaz de transf or me
O compromi sso do Instituto Guima com a form
e jovenstoSeutrmpassa as fronteirasepedag:-
um verdadeiro instrumento de transforma-«o
6.Flor ma de I ngresso no Progr ama

A defini-«o do curso ofertado ® realiz
considerando a grade dispon?2vel e a pertin?®
dos jovens. Ap-s a escolha do curso e a cor

I nstiitma opiGeaduz os materiais de divulga- «o,
s«o distribu2dos nas redes sociais e nos |
i nteressados i ni ciam 0 procesismscprieemchemBn
seguida,eass«konsefetmwradas diretamente na pl e
apoiar os candidatos e seus responss8veis du
orientador, garantindo que o preenchimento

Val e dgskeacoar progr ama ® direcionado exclu

col aboradores da Gui ma ConSecCo.

6. MMet odol ogi a Aplicada

A propost a pedag-gi ca do Gee amano ufat ur

abordagem humani st a, gue i ntegr a 0 dese
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comportamental. O curso ® constru?2do com pr
buscando tornar o processo de aprendi zagem

do setor administrativo. Entre os pilares d

YIntegra-«o entrastaeolas eombi§mnamamoment
com met odo]poogsisaisbiatiitvaansdo que o0sS jovens <cao

desenvolvam a clapacemdadentdextaps i t&ai s.

Y Desenvol vimento sociopmocmenal da pabtesi
Rede Cidad«, s«o0o —realizados guatro encor

compet°ncias como intelig°ncia emocional,

Y Apoi o soci al daioaraipaneenndtiez,adoos: cur si stas r .
gue favoestarodhemnte o per2o0do de estudo:s
aux2l|lio para desl ocament o, por meio de re

obst8cul os e gas aneven"n®» ©°0 facrermso«d.

6.13ndi calkkormenpacto diretos do TRreommgr ama Ger
Para monitorar, avaliar analisados os impactos do referido programa, foram

criados diferentes indicadores, tendo em vista rastrear as a¢cdes e abordagens realizadas,

bem como demonstrar os desafios e a efetividade alcancada.

Abaixo uma tabela descrita com os indicadores e os graficos com os dados

guantitativos.

Tab®&tlandi cadores de monitoramento Gerando Futuro Teen

INDICADORES DE MONITORAMENTO

NUmero dédnscritos

Numero de prticipantes

NUmero de concluintedo curso
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Gr §f2l&lonscritos,

partici

pantes e

f ormados

60 53

50

40

30

20

10

N° de inscritos

N° de participantes

N° de formados

A redu-«o

programas de

Ainda assi m,
edti vi dade
jovens que

Progr ama

de pre&mparpar a

profissional
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o futuro,
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de
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CIDADESE
COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

NI

GONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

O

1 3 ACAOCONTRAA
MUDANCAGLOBAL
DOCLIMA

<

1 7 PARCERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTAGAD
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7.A RELA¢éO AMBI ENTAY COM A SGI

Par a al ®m do ESG, a Gest«o Ambient al S

I ntegrad@ui(me&GlooBme Com pil ar essencial para

fortalecer o compliance e promoveNesusne ambi
senti do, O I nstitutno sBwioBa o gkgmpmadaa plar aC
garantir um ambiente de trabal ho mais segu
desenvolver e i mplementar um conjunto de a-
e a gravidade wWe amhieente de trabal ho, gar e
dos servi-os prestados aos nossos clientes
mel hores pr8ticas de biosseguran-a, visando
das normas vigentes

H8 de salientar que a 8rcecantdrei @mwmbi partalde
estrat ®gi cas, revi s»es de processos e al i
refor-ando o co@GpmSmiCamsa da&sPwinmabil i dade s

Mai s do que atender ~° | egi sdaal«ioz ado pmms

di ferentes projetos ebypgog riamcacsr paor d ms@ri § tuit «

rotina do,s icnosbearbienntdaod @amds$ ent alcomo$ oclbuxas
mel horpgar i sso, destaca a i mport©ncia do er
sendo assim, as campanhas temademl|l aucantambb e

dentro da organi za-«o0.

Essa aproxima-«o fortalece a vis«o de su
para met asODS ilGlhdddes "e Comuni d@bD8sil3usten

Consumo e Produ-«0 Respons8veis

“lLeticia Cosths s@isetseenthel vikes: Gest «o Ambient al , gradua
UNI P,grpadsuada em Gest«o Estrat ®gécaecm Sump €IS\Gi p«ed aT @amie
William ViniCoawursd®nadowr de oRebpemsadsti datde 6ot ma, L

em Ci°ncias Humanas e Soci aiisURAB G, Wheisvterres iedna deed uFcead
Graduado em Pedagogia e Gest«o BYNOABC.pela Univer si
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7.RAo0l 2tica Socioambient al

Em 2025, a Polz2ticaConsSp@ambuepdnl sda pu

revi s«o desde a i mpl ement a-,«0ga catmpd leit maan-d«0
fundamental para aprimorar diretrizes e for
empr esa, acompanhando as novas pr8ticas,
desenvolvidas ao |l ongo do per2odo.

Tr astea de um i nstrument o GoesnsSe@a mtlo tparta g

l nstGuiumapoi s i ntegra a Vis«o corporativa e
orienta nossas iniciativas. A Polbxttiscass ar\
homol oga-«o0o de fornecedores, prs8ticas do SG
gue fortalecem a cultura de responsabilidad

A exist°ncia e a constante evolu-«o de:
soci oambient al como diretriz estrat®gica,

ambiental e ao i mpacto social positivo.

7. Rt ual dma-Pd@ano de Gerenciamento de Res2d

Foi reali zada a revis«o anual do Pl ano
(PGRS), produzi dosdae Gluei sntai, nCagdaoSsa Qpbei Inad oS ead ea t
das parcerias respons8veis pela destina-«o
revis«o fortalece a transpar°ncia e asseg

conformidade com as pr8ticas de gest«o sust

7.13ndi cadckorMaenpacto diretos da 8rea Soci oamt

1. Para monitorar, avaliar analisados os impactos do referido programa, foram
criados diferentes indicadores, tendo em vista rastrear as acdes e abordagens

realizadas, bem como demonstrar os desafios e a efetividade alcangada.

2. Abaixo uma tabela descrita com os indicadores e os graficos com os dados
quantitativosda sede da Guima ConSeCo.
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Tab®&illandi ca

dores de monitoramento

Soci oambi ent al

INDICADORES DE MONITORAMENTO

Consumo agua /

local / mém3

Consumo luz / lo

cal / m&skKWH

Papel Sulfiteconsumo mensal

Consumo Papel Sulfite em média/area

Coleta Seletiva Quantidade de sacos / més

Descarte/més Uniformes e EPIs

Lavagem/més Uniformes e EPIs

Gr §f22- €@ nsumo dree nsadPapesl Sul fite

160

140

120

100

80

60

40

20

130 137 139

.

.

151 152

Y .

136

.
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Assim como nos anos anteriores, O monit
da Sede f ol reali zado por meio das i nfor ma-
consolida as solicita-»es mensais efetuada:
segui foram considerados exclusivament e a
possibilitando uma an8lise mais precisa do

Em 2025, 0o consumo total registrado foli
folhas. A meta estabelecida para o per2odo
consumo tot al de 2024, em alinhamento ~ es
papeSe de. Essa meta |l evou em considera-«o0 a
admi ss«o digital no RH, voltada ° redu-«o d

Ao analisar o consumo m®di-eeeqgmensaim pgoe
o consumo f oi de 4,05 pacotes (2.025,7 fol
passou para 4,43 pacotes (2.215 fol has) p c
consumeezetha redu-«o0o 1inicialmente prevista
relacionado ao atendi mento de uma demanda e
gue passou a receber folhas sulfite para a
et i qgueetdaisl ud - «o, totalizando 330 pacotes ao
volume direcionado ao CD, O consumo da Se

aproxi madamente 14,54%, valor muito pr - xi mo

108
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Gr§f2B€Consumo Papel pauloft iesee anens al

28,4%

0
0.7% 22,0%

17,0%
9,1%
= Operacional O Estoque CD @Medicina ORH
mSESMT mDP ® Treinamento m Instituto
® Comercial m Compras = Estoque Sede = Contratos
® Juridico B Financeiro ® Marketing O Engenharia

Indicadores | Jan Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez TOTAL
Operacional | 40 | 20 15 | 50 | 40 | 21 | 50 | 40 | 30 | 60 | 30 396
Engenharia - 10 6 10 - 1 10 - - 10 - 47
Contratos - 5 - - - - 5 - - - - 10
R&S 10 13 15 | 14 | 15 | 10 | 20 | 20 - 10 - 10 137
Compras 3 - 1 - 5 - 3 - - - - 12
Medicina 20 | 31 20 | 18 | 10 | 30 | 26 | 22 | 20 | 30 | 10 | 18 255
Comercial 3 - - 10 - 1 - 2 3 - 8 27
Marketing - - - - - - - - 2 1 - 3
Eggégm - 20 - - | 20 | - - -l 10| 10| - | 20 80
Juridico - - - - - - - 10 - - R 10
SESMT 3 5 20 | 8 4 6 9 8 7 9 8 10 97
Estoque Sede¢ - 4 - 7 - - - - 1 - - 12
Estoque CD | - 20 | 40 | 20 | 30 | 30 | 20 | 30 | 40 - 50 | 20 330
Treinamento | - - 7 - 14 - 7 4 3 4 - 4 43
Financeiro 1 2 - - - - - - 2 5 10
Instituto - 2 - - 1 1 1 - - 4
TOTAL 1500
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Di ante desse cen8rio, o foca@rgaroa aase ngro-
dos processos internos e no fortalecimento
consolidar pr8ticas gue reduzam o cConsumc

operacionai s.

A seguir, apresentamos o gr8fico com a ¢
energi a el ®t ri ca ( kK Wh) ao |l ongo de 2025,
acompanhament o mensal foi realizado com b,
permitindo & ivahentai-f»iecadeo cdnsumo em cada |
Gr8f2Zé€Consumo de | ukWh |l ocal [/ m°s
25000 24.150

22.827
20000
17.594 17.746
15.099 15.307
15000 13.809 14.148
12.595 13.503
12.043  12.254
10000
5000
0
OO O &x\ O O O O O Q O
> > S ) g S N © N N N N
F T T TSy
< & O &
Estacionamento Sede R&S
Engenharia Casa de madeira Casa verde
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